
様式２－１（使用料制施設用）

課名

Ｈ１８ Ｈ１９ Ｈ２０ Ｈ２１ Ｈ２２ 備考

103,590 105,555 106,740 123,864 114,703

5,664 7,635 8,868 9,412 9,775

△ 97,926 △ 97,920 △ 97,872 △ 114,452 △ 104,928

利用者数の推移は、Ｈ18：72,593人、Ｈ19：
66,003人、Ｈ20：68,433人、Ｈ21：115,715人、Ｈ
22：119,321人となっており、財団統合の効果
が出始めている。
また、施設利用料も合併を境に右肩上がり

の傾向にある。
利用者満足度調査（アンケート）によると、利
用者の満足度は高い水準を示している。

利用者数の増加については、まだ伸びしろ
があると思われる。
市民協働をベースにしたいくつかの企画事

業で新規利用者を呼び込みたい。

結 果

施設設備に経年劣化が見られ、修繕には多
額の費用がかかる。

評

価

事業報告書

利用者満足度調査等実施の有無

評価内容

有り（法第244条の２第７項による義務付け）

有り

４ その他の課題等

改 善 策

「市民の芸術及び文化の向上並びに福祉の
増進を図る」という設置目的を充分に理解し
て運営が行われており、自主事業のメニュー
も興業だけにとらわれず、アウトリーチや講座
等、地域文化の振興に貢献している。
また、「企画実行委員会」や「なみなみ実行

委員会」、「シオーネサポーター制度」等、市
民との協働により事業運営を行っている。

施設運営上の問題点は特に見られないこ
とに加え、文化協会等の市民団体との協働
が見られ、かつメンバーズ等のサービスによ
り会館利用者を増やしている。

社会教育課

施設名

条例名

施設設置目的

修繕については、長期的な計画が必要な
ため検討したい。

１ 施設運営目的
の達成度

２ 利用者満足度

３ 効率的な運営

利用者数の増加、利用者満足度の水準を
みると５年間の指定管理期間で一定の効果
は上がっていると考えられる。
また、学習センター・美感ホールとの連携及
び公益認定の取得にむけてより効率的、効果
的な運営への取組がみられる。

自主事業メニューの増加により利用者の
増加、満足度の向上につながっている。
市の直営で実施してきた市役所ロビーコン
サートや学校訪問コンサート等を引き継ぎ、
地域文化の向上や生涯学習の推進に効果
をあげている。目的別に事業を整理し、効果
を検証しながら事業委託を行いたい。

無し

決算状況等
（単位：千円） 施設利用料（Ｂ）

使用料制・利用料金制の別

指定事業の有無

管理運営状況評価書 【対象年度：平成２２年度】

平成２０年４月１日から平成２３年３月３１日まで

財団法人 掛川市生涯学習振興公社

掛川市文化会館シオーネ

掛川市文化会館シオーネ条例

市民の芸術及び文化の向上並びに福祉の増進を図るため

無し

指定管理料（Ａ）

指定管理者名

指定期間

使用料制

詳細
様式
2-2

差引（Ｂ－Ａ）

自主事業の有無



様式２－２（使用料制施設用）

（単位：円）

Ｈ２０決算 Ｈ２１決算 Ｈ２２決算 備 考

34,445,916 42,324,877 32,609,235

委 託 料 38,997,027 36,533,365 35,396,496

舞台操作業務委託 14,595,000 14,595,000 14,469,000

音響設備保守 819,000 819,000 756,000

照明設備保守 1,281,000 1,281,000 808,500

清掃業務委託 4,862,025 4,632,600 3,868,116

空調設備保守 3,622,500 3,622,500 3,585,750

消防設備設備保守 367,500 367,500 367,500

その他 13,450,002 11,215,765 11,541,630

印 刷 費 2,775,490 206,955 2,398,625

通 信 費 1,279,476 1,516,076 1,221,629

修 繕 費 1,258,898 2,205,212 5,128,939

清 掃 費 上記委託料へ計上

保 守 点 検 費 上記委託料へ計上

借 上 料 5,464,900 8,096,406 8,175,595

光 熱 水 費 13,647,301 13,082,416 12,353,641

燃 料 費 2,790,503 1,745,978 2,265,903

109,170 109,170 109,230

5,971,319 18,043,545 15,043,707

106,740,000 123,864,000 114,703,000

（単位：円）

Ｈ２０決算 Ｈ２１決算 Ｈ２２決算 備 考

8,867,800 9,411,660 9,774,520 掛川市へ収入

（単位：人）

Ｈ２０決算 Ｈ２１決算 Ｈ２２決算 備 考

68,433 115,715 119,321

掛川市文化会館シオーネ

＜指定管理料内訳（Ａ）＞

区 分

保 険 料

人 件 費

＜施設利用者数＞

区 分

施設利用者数

そ の 他

合 計

＜施設利用料（Ｂ）＞

区 分

施設利用料収入


