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第
だい

１章
しょう

 プラン策定
さくてい

にあたって 

 

第
だい

１ 章
しょう

 プラン策定
さくてい

にあたって 
 

 

 

掛川市
か け が わ し

では、2016（平成
へいせい

28）年
ねん

に「お互
たが

いが思
おも

いやりつながる 多様性
た よ う せ い

を活
いか

かした

まちづくり」を目指
め ざ

して、「第
だい

２次
じ

掛
かけ

川
がわ

市
し

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プラン」を策定
さくてい

し、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

実現
じつげん

のため、各施策
か く せ さ く

を推進
すいしん

してまいりました。 

掛川市
か け が わ し

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は、2021（令和
れ い わ

３）年
ねん

３月
がつ

現
げん

在
ざい

、０,０００人
にん

となっており、市

内人口の４％を占めています。2005(平成
へいせい

17)年
ねん

4月
がつ

の新掛川市
しんかけがわし

誕 生
たんじょう

以降
い こ う

、本市
ほ ん し

で生活
せいかつ

する外国人
がいこくじん

は年々
ねんねん

増加
ぞ う か

していましたが、2008(平成
へいせい

 20)年
ねん

 9月
がつ

の世界
せ か い

同時
ど う じ

不況
ふきょう

や 2011

（平成
へいせい

23）年
ねん

3月
がつ

の東日本
ひがしにほん

大震災
だいしんさい

があり、職
しょく

や住 居
じゅうきょ

を 失
うしな

い帰
き

国
こく

する方
かた

が増
ふ

えました。 

一方
いっぽう

では、そのような状況下
じょうきょうか

でも帰国
き こ く

せずに日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

を選択
せんたく

した方
かた

をはじめ、

全国的
ぜんこくてき

に外国人
がいこくじん

の定住化
ていじゅうか

が進
すす

み、2019（平成
へいせい

31）年
ねん

4月
がつ

の 出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

及び
お よ び

難民
なんみん

認定法
にんていほう

の施行
せ こ う

等
とう

により、掛川市
か け が わ し

においても技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

や東南
とうなん

アジアからの外国人
がいこくじん

が増加
ぞ う か

し、

在 住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

の数
かず

は 再
ふたた

び増
ぞう

加
か

傾
けい

向
こう

にありました。 

このような中、2020（令和
れ い わ

2）年
ねん

に発生
はっせい

した新型
しんがた

コロナウイルスの影 響
えいきょう

により非正規
ひ せ い き

雇用
こ よ う

の多い
おお

外国人
がいこくじん

の生活
せいかつ

は不安定
ふ あ ん て い

な 状 況
じょうきょう

にあります。また、総務省
そうむしょう

においては、地方
ち ほ う

公 共
こうきょう

団体
だんたい

における「多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の推進
すいしん

に係
かか

る指針
し し ん

・計画
けいかく

」の策定
さくてい

に資
し

するため策定
さくてい

し

た「地域
ち い き

における多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン」（平成
へいせい

18年
ねん

３月
がつ

）について、2020（令和
れ い わ

２）

年
ねん

９月
がつ

に、外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

の増加
ぞ う か

・多国籍化
た こ く せ き か

、在 留
ざいりゅう

資格
し か く

「特定
とくてい

技能
ぎ の う

」の創設
そうせつ

、多様性
た よ う せ い

・包摂性
ほうせつせい

のある社会
しゃかい

実現
じつげん

の動
うご

き、デジタル化
か

の進展
しんてん

、気象
きしょう

災害
さいがい

の激甚化
げ き じ ん か

といった社会
しゃかい

経済
けいざい

情 勢
じょうせい

の変化
へ ん か

を踏
ふ

まえ、改訂
かいてい

が 行
おこな

われました。 

このように変化
へ ん か

を続
つづ

ける時代
じ だ い

の流
なが

れを読
よ

み、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

のように、国
こく

籍
せき

や民族
みんぞく

などが異
こと

なる人
ひと

々
びと

が、互い
た が い

の文化的
ぶ ん か て き

差異
さ い

を認
みと

め合
あ

い、対等
たいとう

な関係
かんけい

を築
きず

こうと

しながら、共
とも

に地域
ち い き

を支
ささ

えていく仲間
な か ま

として、互
たが

いを認
みと

め合
あ

いながら共
とも

にまちづくり

に参画
さんかく

する多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目
め

指
ざ

し「第
だい

３次
じ

掛
かけ

川
がわ

市
し

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プラン」

を策定
さくてい

します。 

 

１ 目的
もくてき

 

－1－



第
だい

１章
しょう

 プラン策定
さくてい

にあたって 

 

本
ほん

プランは、掛川市
か け が わ し

の行 政
ぎょうせい

運営
うんえい

の指針
し し ん

である「誰
だれ

一人
ひ と り

取
と

り残
のこ

さない」持続
じ ぞ く

可能
か の う

で

多様性
た よ う せ い

と包摂性
ほうせつせい

のある社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目
め

指
ざ

す SDGｓの観点
かんてん

を踏
ふ

まえた掛
かけ

川
がわ

市
し

第
だい

2次
じ

総合
そうごう

計画
けいかく

に沿
そ

った内
ない

容
よう

であり、その他
た

の関連
かんれん

計画
けいかく

とも整合
せいごう

を図
はか

っていきます。また、2016 

(平成
へいせい

28)年
ねん

3月
がつ

に掛川市
か け が わ し

が策定
さくてい

し、推進
すいしん

を 行
おこな

ってきた第
だい

2次
じ

掛
かけ

川
がわ

市
し

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プ

ランの進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

及
およ

び本市
ほ ん し

の実 情
じつじょう

や特性
とくせい

等
とう

を踏
ふ

まえ、策定
さくてい

しています。 

 

 
 

SDGs（Sustainable Development Goals 持続
じ ぞ く

可能
か の う

な開発
かいはつ

目 標
もくひょう

）とは  

持続
じぞく

可能
かのう

な開 発
かいはつ

目 標
もくひょう

（SDGs[エス・ディー・ジーズ] Sustainable Development Goals）とは、 

2001年
ねん

に策 定
さくてい

されたミレニアム開 発
かいはつ

目 標
もくひょう

（MDGs）の後 継
こうけい

として、2015年
ねん

9月
がつ

の国 連
こくれん

サミット

で採 択
さいたく

された「我 々
われわれ

の世界
せかい

を変 革
へんかく

する 持続
じぞく

可能
かのう

な開 発
かいはつ

のための 2030 アジェンダ」に記載
きさい

された

2016年
ねん

から 2030年
ねん

までの国 際
こくさい

目 標
もくひょう

です。 持続
じぞく

可能
かのう

な世界
せかい

を実 現
じつげん

するための 17 のゴール（ 目 標
もくひょう

）

と 169 のターゲット（取 組
とりくみ

・手 段
しゅだん

）から構 成
こうせい

され、地 球 上
ちきゅうじょう

のだれひとりとして取
と

り残
のこ

さない（no 

one will be left behind）ことを誓
ちか

っています。SDGs は発 展
はってん

途 上
とじょう

国
こく

のみならず、先 進 国
せんしんこく

も含
ふく

めた

全
すべ

ての主 体
しゅたい

が取
と

り組
く

む普遍的
ふへんてき

なものであり、我
わ

が国
くに

においても 積 極 的
せっきょくてき

な取 組
とりくみ

が進
すす

められています。 

掛川市
かけがわし

は、SDGs（持続
じぞく

可能
かのう

な開 発
かいはつ

目 標
もくひょう

）達 成
たっせい

に向
む

けて優
すぐ

れた取 組
とりくみ

を

提 案
ていあん

する「SDGs 未来
みらい

都市
と し

」として、

2020 年
ねん

７ 月
がつ

 17 日
にち

に 選
せん

定
てい

されまし

た。第
だい

2次
じ

掛川市
かけがわし

総 合
そうごう

計 画
けいかく

を推 進
すいしん

す

るため、世界的
せかいてき

な課題
かだい

である SDGs 

を意識
いしき

し、誰
だれ

一人
ひとり

取
と

り残
のこ

さない持続
じぞく

可能
かのう

な社 会
しゃかい

づくりに取
と

り組
く

みます。 

 

 

2 位置付
い ち づ

け 

－2－



第
だい

１章
しょう

 プラン策定
さくてい

にあたって 

 

 

本
ほん

プランの期間
き か ん

は、2021(令和
れ い わ

３)年度
ね ん ど

を初年度
し ょ ね ん ど

とし、2025(令和
れ い わ

７)年度
ね ん ど

までの 5年間
ねんかん

とします。なお、社会
しゃかい

情 勢
じょうせい

の変化
へ ん か

等
とう

により、必要
ひつよう

に応
おう

じて 見
みなお

直しを 行
おこな

います。 

 

 

 
  

掛川市
か け が わ し

では、2011 (平成
へいせい

23)年
ねん

3月
がつ

に掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プランが策定
さくてい

されて以降
い こ う

、

各施策
か く せ さ く

項目
こうもく

の推進
すいしん

を図
はか

るとともに、掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

においてその

進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

を毎年
まいとし

協議
きょうぎ

、評価
ひょうか

してきました。 

併
あわ

せて、2020(令和
れ い わ

２)年
ねん

10月
がつ

には、市役
し や く

所内
しょない

に「掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン策定
さくてい

委員会
い い ん か い

・ワーキング部会
ぶ か い

」を設置
せ っ ち

しました。 

協
きょう

議会
ぎ か い

や委員会
い い ん か い

等
とう

においては、それぞれの持
も

つ背
はい

景
けい

や経
けい

験
けん

、立場
た ち ば

を生
い

かし、お互
たが

いに

連携
れんけい

しながら検討
けんとう

しました。 

 

 

3 期間
き か ん

 

４ 策定
さくてい

の経緯
け い い

 

－3－
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市
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掛川市
か け が わ し

における在 留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

の人口
じんこう

は、 

2020（令和
れ い わ

２）年
ねん

４月
がつ

1日
にち

現在
げんざい

、4,641人
にん

です。

掛川市
か け が わ し

総人口
そうじんこう

に占
し

める割合
わりあい

は 3.95％で、市民
し み ん

の約
やく

 30人
にん

に1 人
ひ と り

が外
がい

国籍
こくせき

の住 民
じゅうみん

という計算
けいさん

に

なります。 

静岡
しずおか

県内
けんない

においては第
だい

８位
い

で、静岡県
しずおかけん

の

在 留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

に占
し

める掛川市の割合
わりあい

は 4.7２％

です。 

 掛川
かけがわ

市内
し な い

の在 留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

人口
じんこう

も県内
けんない

の動
うご

きと

同様
どうよう

に、2008（平成
へいせい

20）年
ねん

の世界
せ か い

同時
ど う じ

不況
ふきょう

や

2011（平成
へいせい

23）年
ねん

3月
がつ

の東日本
ひがしにほん

大震災
だいしんさい

の発生
はっせい

に

より、減 少
げんしょう

が続
つづ

きましたが、2015（平成
へいせい

27）

年
ねん

以降
い こ う

、増加
ぞ う か

傾向
けいこう

に転
てん

じました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の推移
す い い

 

注）2013年以降は住民基本台帳の登録者数。

　　2012年以前は外国人登録制度による人数算出。

掛川市の外国人人口推移

3869 3758

2438 2179
1608 1461 1512 1673 1812 1830

589 668

609
620

593 697 750
913 1005 997

319 363

532
573

542 557 695
615

610 586

311 298

250
254

201 203
189

220
223 222

449 455

422
412

364 412
465

609
797 1006

2007年 2008年 2011年 2012年 2013年 2015年 2016年 2018年 2019年 2020年

その他

ペルー

中国

フィリピン

ブラジル

※ピークは2008.9.1時点で5,670人。

5,5425,537

4,038
4,251

3,611
3,3303,308

4,030

4,447
4,641

総人口
そう じん こう

外国人
がい こくじん

人口
じん こう 人口

じん こう

に

占
し

める割合
わりあい

1 菊川市
き く が わ し

48,474 3,735 7.71%

2 湖西市
こ さ い し

59,560 3,499 5.87%

3 吉田町
よ しだち ょう

29,559 1,701 5.75%

4 袋井市
ふ く ろ い し

88,316 4,798 5.43%

5 牧之原市
ま き の は ら し

45,350 2,290 5.05%

6 磐田市
い わ た し

169,673 8,478 5.00%

7 清水町
しみずち ょう

32,192 1,287 4.00%

8 掛川市
か け が わ し

117,383 4,641 3.95%

9 焼津市
や い づ し

139,217 4,628 3.32%

10 御前崎市
お ま え ざ き し

32,067 1,059 3.30%

11 浜松市
は ま ま つ し

800,870 25,848 3.23%

－ 静岡県
しずおかけん

3,697,427 98,234 2.66%

静岡県
しずおかけん

住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

 月報
げっぽう

（令和
れ い わ

2年
ねん

4月
がつ

1日
にち

現在
げんざい

）

外国人
がい こくじん

人口
じん こう

割合
わりあい

県内
けんない

上位
じょ う い

の状況
じょうきょう

市町
し ま ち

名
めい

2008年
ねん

（平成
へいせい

20年
ねん

）

2011年
ねん

（平成
へいせい

23年
ねん

）

2013年
ねん

（平成
へいせい

25年
ねん

）

2016年
ねん

（平成
へいせい

28年
ねん

）

2018年
ねん

（平成
へいせい

30年
ねん

）

2020年
ねん

（令和
れ い わ

2年
ねん

）

外国人
がいこくじん

人口
じんこう

5,542 4,251 3,308 3,611 4,030 4,641

総人口
そうじんこう

120,903 119,612 118,022 117,520 117,605 117,383

外国人
がいこくじん

の占
し

める割合
わりあい

4.58% 3.55% 2.80% 3.07% 3.43% 3.95%

＜掛川市
かけがわし

における外国人
がいこくじん

人口
じんこう

と割合
わりあい

（各年
かくねん

4月
がつ

1日
にち

現在
げんざい

）＞
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 国籍
こくせき

別
べつ

に見
み

て、前回
ぜんかい

策
さく

定時
ていどき

の 2016（平成
へいせい

28）年
ねん

の人
じん

口
こう

と比較
ひ か く

すると、ブラジル、フィ

リピン、中 国
ちゅうごく

の 上
じょう

位
い

は変動
へんどう

ありませんが、近年
きんねん

ではベトナム、インドネシア、スリラン

カなどのアジア圏
けん

を中 心
ちゅうしん

とした人口
じんこう

の増加
ぞ う か

が見
み

られ、多国籍化
た こ く せ き か

が進
すす

んでいます。これら

の主
おも

な在 留
ざいりゅう

資格
し か く

は技能
ぎ の う

実 習
じっしゅう

となり、前回
ぜんかい

の策
さく

定時
て い じ

と比
くら

べると 1.26倍
ばい

の 832人
にん

となって

います。 

 

 掛川市
か け が わ し

における外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を国籍
こくせき

や在 留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

に見
み

ると、ブラジルやフィリピンは

永住者
えいじゅうしゃ

の方
かた

が多
おお

いのに比
くら

べ、中 国
ちゅうごく

やベトナム、インドネシアなどは技能
ぎ の う

実 習
じっしゅう

の方
かた

の割合
わりあい

が多
おお

く、国籍
こくせき

によって在 留
ざいりゅう

資格
し か く

にも違
ちが

いがあることが分
わ

かります。 

 在 留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

に視点
し て ん

を変
か

え、前回
ぜんかい

策
さく

定時
て い じ

の 2016（平成
へいせい

28）年
ねん

と 2020（令和
れ い わ

２）年
ねん

と

比較
ひ か く

すると、「技術
ぎじゅつ

・人文
じんぶん

知識
ち し き

・国際
こくさい

業務
ぎょうむ

」が 2.49倍
ばい

、企業内
きぎょうない

転勤
てんきん

が 9.25倍
ばい

、「留 学
りゅうがく

」

が 16.33倍
ばい

、「特定
とくてい

活動
かつどう

」が 6.33倍
ばい

と増加
ぞ う か

しています。 

また、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の定住化
ていじゅうか

に目
め

を向
む

けてみると、前回
ぜんかい

策
さく

定時
て い じ

の 2016（平成
へいせい

 28）年
ねん

の

永住者
えいじゅうしゃ

・日本人
に ほ ん じ ん

の配偶者
はいぐうしゃ

等
など

・永住者
えいじゅうしゃ

の配偶者
はいぐうしゃ

等
など

、定住者
ていじゅうしゃ

・特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

と 2020（令和
れ い わ

２）年
ねん

とその人口
じんこう

を比較
ひ か く

すると、外国人
がいこくじん

人口
じんこう

における割合
わりあい

は減
へ

っている（77.56%→

73.30%）ものの、人
じん

口
こう

自
じ

体
たい

は計
けい

601人
にん

増
ぞう

加
か

しており、定住化
ていじゅうか

が進
すす

んでいることが見受
み う

け

られます。 

２ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の多国籍化
た こ く せ き か

 

３ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の在 留
ざいりゅう

資格
し か く

 

各年4月1日

年度 教授 宗教
経営 ・

管理
研究 教育 技術

人文知識・

国際業務

技術・人文知識・

国際業務

企業内

転勤

2016（平成28）年 1 0 2 0 10 16 8 33 4

2020（令和２）年 1 2 4 1 5 0 0 142 37

差（令和2－平成28） 0 2 2 1 -5 -16 -8 109 33

年度 技能
技能実習

1号イ

技能実習

1号ロ

技能実習

2号イ

技能実習

2号ロ

技能実習

３号イ

技能実習

３号ロ
特定技能１号 留学

2016（平成28）年 20 245 147 5 263 0 0 0 3

2020（令和２）年 23 109 247 17 414 2 43 5 49

差（令和2－平成28） 3 -136 100 12 151 2 43 5 46

年度 研修 家族滞在 特定活動 永住者
日本人の

配偶者等

永住者の

配偶者等
定住者

特別

永住者
合計

2016（平成28）年 2 42 9 1,715 239 66 731 50 3,611
2020（令和２）年 2 79 57 1,935 262 100 1,064 41 4,641

差（令和2－平成28） 0 37 48 220 23 34 333 -9 1,030

外国人国籍・在留資格別人員調査表
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 掛川市
か け が わ し

に住
す

んでいる外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のみなさんの生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

について知
し

ることにより、より

皆
みな

さんに役
やく

立
だ

つ多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

施策
せ さ く

を進
すす

めるため、掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

委員
い い ん

を中 心
ちゅうしん

として 行
おこな

ったアンケートについては、以下
い か

のとおりの結果
け っ か

となりました。 

 

（１）国籍
こくせき

について 

アンケートの回答
かいとう

として一番
いちばん

多
おお

かったのは、フィリピンの 42 件（40.8％）、次
つ

いで

ベトナムの 21 件（20.4％）、中 国
ちゅうごく

の 13 件（12.6％）となりました。 

（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）在 留
ざいりゅう

資格
し か く

について 

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が１番
ばん

多
おお

く３２件
けん

（31.1％）、次
つ

いで永住者
えいじゅうしゃ

の２０件
けん

（19.4％）、留学生
りゅうがくせい

１１件
けん

（10.7％）となりました。 

なお、不明
ふ め い

となっているものの多
おお

くは長期
ちょうき

滞在
たいざい

との回答
かいとう

でした（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 外
がい

国
こく

人
じん

市
し

民
みん

に関
かん

するアンケート 調
ちょう

査
さ

結
けっ

果
か

 

31.1%
19.4%

10.7%
4.9%
4.9%

1.9%
1.9%

1.0%
1.9%

22.3%

技能実習生
永住者
留学生
定住者

企業内転勤
日本人

エンジニア
国際・技・人文

就労ビザ
不明

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

42
21

13
9

6
4

3
2
2

1

フィリピン

ベトナム

中国

ミャンマー

ブラジル

アメリカ

日本

ペルー

インドネシア

ネパール

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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（３）性別
せいべつ

について 

「男性
だんせい

」という回答
かいとう

が 33件
けん

（32.0％）、「女性
じょせい

」という回答
かいとう

が 68件
けん

（66.0％）、「不明
ふ め い

」

という回答
かいとう

が２件
けん

（2.0％）となりました。（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）年齢
ねんれい

について 

「20 24歳
さい

」と「25 29歳
さい

」という回答
かいとう

が 最
もっと

も多
おお

く各 27 件（26.2％）、次
つ

いで「45

 49歳
さい

」の 13件
けん

（12.6％）、４番目
ば ん め

が「40 44歳
さい

」の 11件
けん

（10.7%）となりました。

（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

男性
32.0%

女性
66%

不明
2.0%

27

27

7

4

11

13

5

4

1

4

0 5 10 15 20 25 30

20～24歳

25～29歳

30～34歳

35～39歳

40～44歳

45～49歳

50～54歳

55～59歳

60～64歳

不明
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（５）滞在
たいざい

年数
ねんすう

について 

「２ ５年
ねん

未満
み ま ん

」という回答
かいとう

が 最
もっと

も多
おお

く 22 件（21.4％）、次
つ

いで「20年
ねん

以上
いじょう

」の 19

件
けん

（18.4％）、３番目
ば ん め

が「１年半
ねんはん

 年
ねん

未満
み ま ん

」の 18件
けん

（17.5%）となりました。（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６） 出
しゅっ

生地
しょうち

について 

「フィリピン」が 最
もっと

も多
おお

く４３件（41.7％）、次
つ

いで「ベトナム」の２０件
けん

（19.4％）、

「中 国
ちゅうごく

」の１４件
けん

（13.6％）となり、日本
に ほ ん

出
しゅっ

生 者
しょうしゃ

も４名
めい

（3.9％）という回答
かいとう

があり

ました。（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1
9

7
18

22
4

8
7

19
2

6

0 5 10 15 20 25

半年未満

半年～１年未満

１年～１年半未満

１年半～２年未満

２年～５年未満

５年以上10年未満

10年以上15年未満

15年以上20年未満

20年以上

生まれてから

不明

43
20

14
9

5
2

4
2
2

1
1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

フィリピン

ベトナム

中国

ミャンマー

ブラジル

アメリカ

日本

ペルー

インドネシア

ネパール

エルサルバドル
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（７）仕事
し ご と

について 

「非正規雇用」が 最
もっと

も多
おお

く 36 件（34.9％）、次
つ

いで「正規雇用」の 25件
けん

（24.3％）、

３番目が「技能実習生」の 17件
けん

（16.5％）となりました。（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（８）住
す

んでいる地域
ち い き

について 

「旧掛川
きゅうかけがわ

地域
ち い き

」という回答
かいとう

が 77件
けん

（74.8％）、「 旧
きゅう

大東
だいとう

地域
ち い き

」という回答
かいとう

が 17件
けん

（16.5％）、「旧大須賀
きゅうおおすか

地域
ち い き

」という回答
かいとう

が２件
けん

（1.9％）、「不明
ふ め い

」という回答
かいとう

が７件
けん

（6.8％）

となりました。（回答数
かいとうすう

は１０３件
けん

）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25

36

17

11

5

2

7

0 5 10 15 20 25 30 35 40

正規

非正規

実習生

留学生

無職

自営業

不明

旧掛川地域
74.8%

旧大東地域
16.5%

旧大須賀地域
1.9%

不明
6.8%
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（９）掛川
かけがわ

に住
す

んで良
よ

かったことについて 

「平和
へ い わ

で安心
あんしん

できる」という意見
い け ん

が 最
もっと

も多
おお

く 27 件（21.4％）、次
つ

いで「市民
し み ん

が親切
しんせつ

で素晴
す ば

らしい」が 17 件（13.5％）、３番目
ば ん め

として２件
けん

同数
どうすう

の「便利
べ ん り

である」、「環 境
かんきょう

が

良
よ

い」という意見
い け ん

が各
かく

16 件（12.7％）となりました。 

（回答数
かいとうすう

は 126件
けん

 複数
ふくすう

回答
かいとう

あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（10）掛
かけ

川
がわ

市
し

で生
せい

活
かつ

をしていて、困
こま

ったことについて 

「ない」という意
い

見
けん

が 最
もっと

も多
おお

く 46 件（44.2％）、次
つ

いで「コミュニケーション」が

14 件（13.5％）、物価
ぶ っ か

が高
たか

いが 13 件（12.5％）となりました。 

物価
ぶ っ か

については、問
とい

８では物価
ぶ っ か

が安
やす

いと答
こた

えた 7 件（5.5％）と相
あい

反
はん

する結
けっ

果
か

となっ

ています。（回答数
かいとうすう

は 104件
けん

 複数
ふくすう

回答
かいとう

あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21.4%
12.7%

13.5%
12.7%

9.5%
4.0%

5.5%
4.0%

3.2%
3.2%
3.2%

1.6%
5.5%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

平和で安心できる
便利

市民が親切、素晴らしい
環境がよい
空気が綺麗
気候が良い
物価が安い

仕事
綺麗なまち

シンプルに生活できる
災害が少ない

ない
その他

13.5%
12.5%

7.7%
6.8%

3.8%
1.9%

1.0%
4.8%

44.2%
3.8%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0% 50.0%

コミュニケーション

物価が高い

ごみの収集時間が早い

交通機関

病院受診

税金が高い

お年寄りが多く、理解してもらえない

その他

ない

無回答
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（11）困
こま

った時
とき

の相
そう

談
だん

相
あい

手
て

について 

「友達
ともだち

」という意
い

見
けん

が 最
もっと

も多
おお

く 32件
けん

（24.5％）、次
つ

いで「家族
か ぞ く

」の 30件
けん

（22.9％）、

そして「会
かい

社
しゃ

関係者
かんけいしゃ

」の 26件
けん

（19.8％）、学校
がっこう

の先生
せんせい

の 11件
けん

（8.4％）と身近
み ぢ か

な方
かた

が

相談
そうだん

相手
あ い て

となっているケースが多
おお

く見
み

られました。（回答数
かいとうすう

は 131件
けん

 複数
ふくすう

回答
かいとう

あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（12）今後
こ ん ご

の生活
せいかつ

について 

「今後
こ ん ご

も掛川市
か け が わ し

に住
す

み続
つづ

けたいですか 」という問
とい

に対
たい

して、「住
す

み続
つづ

けたい」が 84

件
けん

（81.6％）、「住
す

み続
つづ

けたくない」が 16件
けん

（15.5％）となりました。 

「住
す

み続
つづ

けたい」の主
おも

な理由
り ゆ う

は、「仕事
し ご と

がある」や「暮
く

らしやすい」という意見
い け ん

が多
おお

く、「住
す

み続
つづ

けたくない」の主
おも

な理由
り ゆ う

は「国
くに

や家族
か ぞ く

が恋
こい

しいから」、「賑
にぎ

やかな街
まち

へ行
い

き

たい」という技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の意見
い け ん

が多
おお

く見
み

られました。（回答数
かいとうすう

は 103件
けん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24.5%

22.9%

19.8%

8.4%

6.1%

3.8%

2.3%

1.5%

6.1%

4.6%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

友達

家族

会社関係者

学校の先生

市役所

夫（妻）

掛川市国際交流センター

母親

その他

無回答

住み続けたい
81.6%

住み続けたくない
15.5%

決めていない
1.9%

無回答
1.0%
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（13）普段
ふ だ ん

の生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

入手 先
にゅうしゅさき

について（複数
ふくすう

回答可
か い と う か

） 

掛川
かけがわ

や日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

していく上
うえ

での生活
せいかつ

情 報
じょうほう

等
など

の入手先
にゅうしゅさき

については、Facebook ・ 

LINE ・ Twitter 等
とう

を活用
かつよう

した SNS や同
おな

じ国
くに

出
しゅっ

身
しん

の友
ゆう

人
じん

やコミュニティといった身近
み ぢ か

な方
かた

からの情 報
じょうほう

発信
はっしん

によるものが多
おお

く見
み

られました。（回答数
かいとうすう

は 222件
けん

 複数
ふくすう

回答
かいとう

あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（14）理
り

解
かい

のできる言
げん

語
ご

について（複
ふく

数
すう

回
かい

答
とう

可
か

） 

回答
かいとう

した方
かた

の 出 身
しゅっしん

国
こく

によるものが多
おお

くありましたが、回答数
かいとうすう

の多
おお

いフィリピン

出身者
しゅっしんしゃ

の特 徴
とくちょう

としては、日本語
に ほ ん ご

・英語
え い ご

・タガログ語
ご

の３か国語
こ く ご

が分
わ

かる方
かた

が多
おお

く見
み

ら

れました。（回答数
かいとうすう

は 226件
けん

 複数
ふくすう

回答
かいとう

あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.3%
9.0%

4.5%
6.7%

28.4%
4.0%

7.2%
16.7%

9.9%
0.5%

1.8%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

母国語のテレビ・新聞・雑誌

日本語のテレビ・新聞・雑誌

市の広報紙やホームページ

国際交流センターのホームページやFacebook
SNS（Facebook・LINE・Twitterなど）

日本語教室

日本人の友人

同じ国出身の友人やコミュニティ

会社や学校

その他

無回答

28.3%

25.2%

4.0%

18.6%

6.2%

9.3%

1.8%

0.9%

0.0%

0.0%

5.3%

0.4%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

日本語

英語

ポルトガル語

タガログ語

中国語

ベトナム語

スペイン語

インドネシア語

韓国語

タイ語

その他

無回答
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（15）日本語
に ほ ん ご

の学 習
がくしゅう

状 況
じょうきょう

について 

「学
まな

んでいる」が 51件
けん

（49.5％）、「学
まな

んでいない」が 46件
けん

（44.7％）という、お

およそ半々
はんはん

の結果
け っ か

となりました。 

「学
まな

んでいる」の主
おも

な学 習
がくしゅう

方法
ほうほう

は、本
ほん

やアプリを使
つか

っての自主
じ し ゅ

学 習
がくしゅう

、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

で

の学 習
がくしゅう

があげられ、「学
まな

んでいない」の主
おも

な理由
り ゆ う

は、仕事
し ご と

等
など

で時間
じ か ん

が無
な

い、学習済
がくしゅうずみ

との

意見
い け ん

が多
おお

くありましたが、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の中
なか

には学
まな

びたいという意思
い し

があるものの、

時間的
じ か ん て き

な余裕
よ ゆ う

がないとの意見
い け ん

も見
み

られました。（回答数
かいとうすう

は 103件
けん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（16）地域
ち い き

のお祭
まつ

りや行事
ぎょうじ

に参加
さ ん か

について 

自分
じ ぶ ん

の住
す

んでいる地域
ち い き

のお祭
まつ

りや地域
ち い き

の行事
ぎょうじ

の参加
さ ん か

状 況
じょうきょう

についての回答
かいとう

は「参加
さ ん か

し

たことがある」が 30 件（29.1％）、「参加
さ ん か

したことがない」が 65 件（63.1％）となり

ました。「参加
さ ん か

したことがある」の主
おも

なものは、秋祭
あきまつ

り、納 涼
のうりょう

祭
さい

などのイベント系
けい

のも

のが多
おお

くありましたが、少 数
しょうすう

ではありますが、自治会
じ ち か い

というものもありました。 

反面
はんめん

、「参加
さ ん か

したことがない」の主
おも

な理由
り ゆ う

は、仕事
し ご と

等
など

で時間
じ か ん

が無
な

いが多
おお

くを占
し

め、お

祭
まつ

りや花火
は な び

大会
たいかい

などが参加
さ ん か

希望先
き ぼ う さ き

としてあげられました。しかしながら、言葉
こ と ば

が通
つう

じな

いから参加
さ ん か

したくないとの意見
い け ん

も少 数
しょうすう

でありますが、意見
い け ん

としてあげられました。 

（回答数
かいとうすう

は 103件
けん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

学んでいる
49.5%

学んでいない
44.7%

無回答
5.8%

参加したことがある
29.1%

参加したことがない
63.1%

無回答
7.8%
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（17）避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

について 

地震
じ し ん

や台風
たいふう

、大雨
おおあめ

による水害
すいがい

などの災害
さいがい

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

の避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

についての質問
しつもん

に

対
たい

して、「知
し

っている」が 49件
けん

（47.6％）、「知
し

らない」が 44件
けん

（42.7％）となりまし

た。「知
し

っている」の主
おも

な情 報
じょうほう

の入手先
にゅうしゅさき

は、学校
がっこう

や近所
きんじょ

、家族
か ぞ く

、自治会
じ ち か い

やコミュニティ

といった身近
み ぢ か

な方
かた

からのものが多
おお

くありました。 

どのようにしたら知
し

ることが出来
で き

るかについては、スマホのアプリや携帯
けいたい

や SNS と

いった携帯
けいたい

電話
で ん わ

で完結
かんけつ

できるようなものが多
おお

く見
み

られました。（回答数
かいとうすう

は 103件
けん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（18）市
し

から災害
さいがい

情 報
じょうほう

などを伝
つた

える情 報
じょうほう

アプリについて 

「必要
ひつよう

」が 83 件（80.6％）、「必要
ひつよう

ではない」が 10 件（9.7％）という結果
け っ か

となりま

した。「必要
ひつよう

」の主
おも

な理由
り ゆ う

は、情 報
じょうほう

を知
し

ったら準備
じゅんび

が出来
で き

るから、すぐに確認
かくにん

できるか

ら、便利
べ ん り

だから等
など

があげられ、「必要
ひつよう

ではない」の理由
り ゆ う

は、漢字
か ん じ

が分
わ

からないから、高齢者
こうれいしゃ

はスマホを持
も

っていないから、実用的
じつようてき

ではないということがあげられました。 

（回答数
かいとうすう

は 103件
けん

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

知っている
47.6%

知らない
42.7%

無回答
9.7%

必要である
80.6%

必要ではない
9.7%

無回答
9.7%
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（19）掛川市
か け が わ し

で生活
せいかつ

して楽
たの

しい（楽
たの

しみ）なことについて 

「お祭
まつ

りやイベント」「環 境
かんきょう

が良
よ

い」「市民
し み ん

との良
よ

い関係
かんけい

」といったものが多
おお

く、「気候
き こ う

」

や「景色
け し き

」などについても高評価
こうひょうか

を得
え

ています。その他
た

の意見
い け ん

として「これから色々
いろいろ

知
し

りたい」というものもありました。（回答数
かいとうすう

は 128件
けん

 複数
ふくすう

回答
かいとう

あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（20）その他
た

自由
じ ゆ う

意見
い け ん

について 

  その他
た

の自由
じ ゆ う

意見
い け ん

として以下
い か

のようなものがあげられました。 

・掛川
かけがわ

は好
す

きだから友達
ともだち

に勧
すす

めている 

・市
し

役所
やくしょ

の社会
しゃかい

福祉
ふ く し

が良
よ

いサービスをしている 

・掛川市
か け が わ し

はきれいな市
し

で、市民
し み ん

たちも規
き

則
そく

正
ただ

しいから続
つづ

けて住
す

みたい 

・良
よ

い政
せい

治
じ

とまち 

・日本語
に ほ ん ご

があまり得意
と く い

でないため、防災
ぼうさい

情 報
じょうほう

の多言語化
た げ ん ご か

をしてほしい 

・もっと情 報
じょうほう

が欲
ほ

しい 

・お互
たが

いの理解
り か い

を深
ふか

めるため、もっと外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

の交 流
こうりゅう

の場
ば

がほしい 

・お祭
まつ

りなどについて教
おし

えてほしい 

・買
か

い物
もの

や遊
あそ

ぶのに便
べん

利
り

だから、大
おお

きなｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞｾﾝﾀｰ（ｽｰﾊﾟｰ・ｺﾝﾋﾞﾆ）がほしい 

・物価
ぶ っ か

が安
やす

くなってほしい 

・自分
じ ぶ ん

の住
す

んでいるところの近
ちか

くに公園
こうえん

がないこと（こども達
たち

が一緒
いっしょ

に遊
あそ

べる場所
ば し ょ

） 

・我々
われわれ

がより良
よ

い生
せい

活
かつ

が送
おく

れるように、外国人
がいこくじん

に対
たい

する計画
けいかく

を作
つく

ってほしい 

・口頭
こうとう

だけでは役
やく

に立
た

たないから、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を真剣
しんけん

に考慮
こうりょ

し、実行
じっこう

してほしい 

・もっと日本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

をやってほしい 

・税金
ぜいきん

が高
たか

い 

                              など 

13
11

8
9

6
5

7
8

5
6

3
2

1
2
2

12
8

20

0 5 10 15 20 25

お祭りやイベント

環境が良い

友達と一緒に出かけ…

市民との良い関係

景色が良い

買い物

安全で平和なところ

気候がよい

仕事

市民等との交流

掛川城

釣り

生活がしやすい

雰囲気が良い

本が多い

その他

ない

無回答

－15－



第
だい

２章
しょう

 掛
かけ

川
がわ

市
し

の外
がい

国
こく

人
じん

市
し

民
みん

の状
じょう

況
きょう

 

 

 

 

（１）第
だい

２次
じ

掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プランの進 捗
しんちょく

管理
か ん り

 

第
だい

 2次
じ

掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン（以下
い か

「第
だい

２次
じ

プラン」という）について、

推進
すいしん

計画
けいかく

に基
もと

づき、毎年度
ま い ね ん ど

、各担当課
かくたんとうか

により進捗度
しんちょくど

を評価
ひょうか

し、次
じ

年度
ね ん ど

の事業
じぎょう

推進
すいしん

を

図
はか

っています。 

評価
ひょうか

の基準
きじゅん

は、以下
い か

の４段階
だんかい

としています。 

 

 A 当初
とうしょ

計画
けいかく

に比
くら

べ、計画
けいかく

時
じ

の見
み

込
こ

みを超
こ

える成
せい

果
か

が認
みと

められる 

 B 概
おおむ

ね当
とう

初
しょ

計
けい

画
かく

どおりの実施
じ っ し

により、一定
いってい

の成果
せ い か

が認
みと

められる 

 C 当初
とうしょ

計画
けいかく

どおりの実施
じ っ し

が困難
こんなん

であったため、実施
じ っ し

方法
ほうほう

を変更
へんこう

したこと 

により一定
いってい

の成果
せ い か

が認
みと

められる 

D 当初
とうしょ

計画
けいかく

どおりの実施
じ っ し

が困難
こんなん

で、見込
み こ

みを下回
したまわ

る成果
せ い か

となっている、 

または現形態
げんけいたい

での事業
じぎょう

実施
じ っ し

が困難
こんなん

 

 

（２）第
だい

２次
じ

プランの取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

 

第
だい

２次
じ

プランは、４つの 柱
はしら

８つの基本
き ほ ん

施策
せ さ く

、35 の具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

に対
たい

して 83 の

関係
かんけい

事業
じぎょう

を展開
てんかい

しております。 

      2019（令和元
れ い わ が ん

）年度
ね ん ど

において、83 の関係
かんけい

事業
じぎょう

のうち、38.5％の 32事業
じぎょう

が当初
とうしょ

計画
けいかく

に比
くら

べ、計画
けいかく

時
じ

の見
み

込
こ

みを越
こ

える成
せい

果
か

が認
みと

められるというＡレベル、40事業
じぎょう

の 48.2％が 概
おおむ

ね当
とう

初
しょ

計
けい

画
かく

どおりの実施
じ っ し

により、一定
いってい

の成果
せ い か

が認
みと

められるＢレベル

の評価
ひょうか

をしました。このように約
やく

87％の事業
じぎょう

が 概
おおむ

ね計画
けいかく

どおり実行
じっこう

がされた一方
いっぽう

で、当初
とうしょ

どおりの実施
じ っ し

が困難
こんなん

であったＣ、Ｄレベルの報告
ほうこく

は、Ｃが５事業
じぎょう

の６％、

Ｄが６事業
じぎょう

の 7.3％となりました。 

  D評価
ひょうか

の事業
じぎょう

 

  ・メール配信
はいしん

サービスの多言語化
た げ ん ご か

 

  ・ルビつきホームページの拡 充
かくじゅう

 

  ・各種
かくしゅ

メディアとの連携
れんけい

 

  ・自治
じ ち

区
く

役員
やくいん

等
とう

を対 象
たいしょう

とした多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

に関
かん

する研修会
けんしゅうかい

の開催
かいさい

 

  ・外国人
がいこくじん

の子
こ

どもの教 育
きょういく

について地
ち

域
いき

ぐるみで取
と

り組
く

む体
たい

制
せい

整
せい

備
び

 

  ・ごみ集積所
しゅうせきじょ

付近
ふ き ん

への自治
じ ち

区
く

や地域
ち い き

社会
しゃかい

の情 報
じょうほう

掲示
け い じ

に対
たい

する支
し

援
えん

制
せい

度
ど

の創設
そうせつ

 

５ 第
だい

2次
じ

掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プランの現 状
げんじょう

と課題
か だ い
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第
だい

２章
しょう

 掛
かけ

川
がわ

市
し

の外
がい

国
こく

人
じん

市
し

民
みん

の状
じょう

況
きょう

 

 

（３）今後
こ ん ご

の課題
か だ い

 

2019（令和元
れ い わ が ん

）年度
ね ん ど

に D評価
ひょうか

であった事業
じぎょう

のうち、掛川市
か け が わ し

のホームページについ

ては、2020（令和
れ い わ

２）年
ねん

に、ホームページを更改
こうかい

し、多言語
た げ ん ご

の翻訳
ほんやく

機能
き の う

やふりがな

機能
き の う

が追加
つ い か

され、着 実
ちゃくじつ

に進展
しんてん

しているものもあります。 

しかし、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

アンケートによると、情 報
じょうほう

入 手
にゅうしゅ

方法
ほうほう

は、Facebook、LINE、

Twitter などの SNS が 最
もっと

も多
おお

いことがわかりました。また、避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

を知
し

らない

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

も 42.7％、災害
さいがい

情 報
じょうほう

アプリを必要
ひつよう

とする方
かた

は、80％となるなど、多言語
た げ ん ご

による情 報
じょうほう

発信
はっしん

の方法
ほうほう

には課題
か だ い

があることがわかります。 

さらに、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

がともに地域
ち い き

社会
しゃかい

の一員
いちいん

として活躍
かつやく

するために

は、自治会
じ ち か い

への加入
かにゅう

について、第
だい

2次
じ

プランに引
ひ

き続
つづ

き 働
はたら

きかけていく必要
ひつよう

があり

ます。第
だい

２次
じ

プランを継 承
けいしょう

するとともに外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地域
ち い き

参画
さんかく

の方法
ほうほう

を、新
あら

たに

研 究
けんきゅう

しながら、地域
ち い き

、企業
きぎょう

、学校
がっこう

等
とう

、連携
れんけい

し、進
すす

めていく必要
ひつよう

があります。 

 

  

第
だい

2次
じ

掛
かけ

川
がわ

市
し

多
た

文化
ぶ ん か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プラン 

 お互
たが

いが思
おも

いやりつながる 多様性
た よ う せ い

を活
い

かしたまちづくり  

（２０１６ ２０２０年
ねん

度
ど

）

   重 点
じゅうてん

施策
せ さ く

 

   重 点
じゅうてん

１ 多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

に必要
ひつよう

な要員
よういん

の適正
てきせい

配置
は い ち

 

   重 点
じゅうてん

２ 多種
た し ゅ

情 報
じょうほう

・案内
あんない

等
など

の多言語化
た げ ん ご か

・やさしい日本語化
に ほ ん ご か

 

   重 点
じゅうてん

３ 教 育
きょういく

環 境
かんきょう

・体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

 

   重 点
じゅうてん

４ 多種
た し ゅ

検診
けんしん

・相談
そうだん

の多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

に必要
ひつよう

な要員
よういん

の適正
てきせい

配置
は い ち

 

   重 点
じゅうてん

５ 交通
こうつう

安全
あんぜん

・防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

意識
い し き

の啓発
けいはつ

 

   重 点
じゅうてん

６ 外国人
がいこくじん

も活躍
かつやく

できる地
ち

域
いき

づくり 
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３章
しょう

 プランの考
かんが

え方
かた

 

 

第
だい

３ 章
しょう

 プランの 考
かんが

え方
かた

 

 

多
た

様
よう

性
せい

を活
い

かし ともに支
ささ

え合
あ

い 未
み

来
らい

につなぐまちづくり 

 Working for Each Other with Diversity to Build a Future Community  

 

現在
げんざい

の掛川市
か け が わ し

総合
そうごう

計画
けいかく

では新
あら

たに持続
じ ぞ く

可能
か の う

なまちづくりを目
め

指
ざ

す SDGｓ（持続
じ ぞ く

可能
か の う

な開発
かいはつ

目 標
もくひょう

）の視点
し て ん

が取
と

り入
い

れられています。また、掛川市
か け が わ し

は自治
じ ち

基本
き ほ ん

条 例
じょうれい

に基
もと

づき、

「協 働
きょうどう

のまちづくり」を進
すす

めてきました。 

様々
さまざま

な文化
ぶ ん か

や生活
せいかつ

習 慣
しゅうかん

など多様
た よ う

な市民
し み ん

が共
とも

に暮
く

らし、それぞれが活躍
かつやく

し、誰
だれ

一人
ひ と り

と

して取
と

り残
のこ

さない社
しゃ

会
かい

を未来
み ら い

につないでいくためには、「協 働
きょうどう

」は欠
か

かせないと 考
かんが

え

ます。  

これを踏
ふ

まえ、第
だい

3次
じ

プランにおいての基本
き ほ ん

理念
り ね ん

を「多様性
た よ う せ い

を活
い

かし ともに支
ささ

え合
あ

い 未来
み ら い

につなぐまちづくり」と掲
かか

げました。これは多国籍
た こ く せ き

、多文化
た ぶ ん か

、老 若
ろうにゃく

男女
なんにょ

など

様々
さまざま

な立場
た ち ば

や環 境
かんきょう

の人
ひと

、もの等
など

がつながり、それぞれが掛川
かけがわ

で希望
き ぼ う

（夢
ゆめ

）の見
み

えるま

ちづくりを目指
め ざ

すものとなっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

１ 基本
き ほ ん

理念
り ね ん
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第
だい

３章
しょう

 プランの考
かんが

え方
かた

 

 

 
  基本

き ほ ん

理念
り ね ん

に対
たい

し、施策
せ さ く

を展開
てんかい

していく上
うえ

で 柱
はしら

となるものが必要
ひつよう

となってきます。 

社会
しゃかい

生活
せいかつ

において生
い

きていく上
うえ

で他者
た し ゃ

とつながることで生活
せいかつ

が成
な

り立
た

っています。

人々
ひとびと

が希望
き ぼ う

を持
も

って生活
せいかつ

していくためには、多種多様
た し ゅ た よ う

な「つながり」による豊
ゆた

かな生活
せいかつ

環 境
かんきょう

整備
せ い び

が必要
ひつよう

です。 

また、日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が共
とも

に地域
ち い き

の仲間
な か ま

として生活
せいかつ

していく上
うえ

でも重 要
じゅうよう

と

なってくるのが、それぞれ「つながる」ことであり、「つながる」ためにはどのような

施策
せ さ く

が必要
ひつよう

か、「つなぐ」をキーワードとして「人につなぐ」「地域につなぐ」「未来に

つなぐ」の３つの 柱
はしら

を 考
かんが

えていきます。 

さらに、今
いま

までは外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が何
なに

かをしてもらうという 考
かんが

えがありましたが、「共
とも

に

生活
せいかつ

していく仲間
な か ま

」として、お互
たが

いの意識
い し き

を高
たか

め、お互
たが

いに何
なに

ができるか、そのために

は何
なに

が必要
ひつよう

かも 考
かんが

えます。 
 

Ⅰ 人
ひと

につなぐ  

  多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

を推進
すいしん

していく中
なか

で、まず重 要
じゅうよう

となるのが日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と外国人
がいこくじん

市民
し み ん

とつながることと考えます
かんが

。お互い
たが

に理解
り か い

をして、地域
ち い き

の仲間
な か ま

として生活
せいかつ

して

いくためには、ことばの壁
かべ

やお互い
たが

の文化
ぶ ん か

を知
し

ることについて取
と

り組
く

む必
ひつ

要
よう

があり

ます。ここでは「コミュニケーションの支援
し え ん

」や「異文化
い ぶ ん か

の認識
にんしき

」に努
つと

めます。 
 

Ⅱ 地域
ち い き

につなぐ  

  外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が地域
ち い き

で安心
あんしん

した生活
せいかつ

を送
おく

るためには、地域
ち い き

、関係
かんけい

団体
だんたい

、企業
きぎょう

、学校
がっこう

などとのつながりが重 要
じゅうよう

です。ここでは自治会
じ ち か い

への加入
かにゅう

、地域
ち い き

のキーパーソンの

発掘
はっくつ

、安心
あんしん

して医療
いりょう

を受
う

けることができる環 境
かんきょう

、防災
ぼうさい

リーダーの育成
いくせい

など、地域
ち い き

社会
しゃかい

での「協 働
きょうどう

の推進
すいしん

」や「防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

への対応
たいおう

」、「雇用
こ よ う

の充 実
じゅうじつ

」等
とう

に努
つと

めます。 
 

Ⅲ 未来
み ら い

につなぐ  

  基本
き ほ ん

理念
り ね ん

に「それぞれが掛川
かけがわ

で希望
き ぼ う

（夢
ゆめ

）の見
み

えるまちづくりを目指
め ざ

す」とあり

ます。ここに掛川
かけがわ

で生活
せいかつ

するという意味
い み

が見出
み い だ

されます。今
いま

までの取
と

り組
く

みやこれ

からの取
と

り組
く

みが希望
き ぼ う

（夢
ゆめ

）につながることが重 要
じゅうよう

です。特
とく

に、第
だい

２世
せ

代
だい

と呼
よ

ばれ

る日本
に ほ ん

で育
そだ

った世
せ

代
だい

が活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

にする必要
ひつよう

があり、ここでは「こどもの教 育
きょういく

環 境
かんきょう

の整備
せ い び

」や「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の活躍
かつやく

」に努
つと

めます。 

２ 施策
せ さ く

の 柱
はしら
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多
た

様
よう

性
せい

を活
い

かし ともに支
ささ

え合
あ

い 未
み

来
らい
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３ 掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

のイメージ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

 

Ⅰ 人
ひと

につなぐ 

Ⅱ 地域
ち い き

につなぐ 

Ⅲ 未来
み ら い

につなぐ 

A コミュニケーションの支援
し え ん

 

B 異文化
い ぶ ん か

の認識
にんしき

 

G こどもの教 育
きょういく

環 境
かんきょう

の整備
せ い び

 

H 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の活躍
かつやく

 

C 協 働
きょうどう

の推進
すいしん

 

D 安心
あんしん

した生活
せいかつ

のために（医療
いりょう

・保健
ほ け ん

・福祉
ふ く し

） 

E 防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

への対応
たいおう

 

F 雇用
こ よ う

の充 実
じゅうじつ

 

行 政
ぎょうせい

との連携
れんけい

 

学校
がっこう

との連携
れんけい

 

地域
ち い き

コミュニティとの連携
れんけい

 

企業
きぎょう

との連携
れんけい

 

関係
かんけい

団体
だんたい

との連携
れんけい

（ＫＩＣなど） 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
し ゃ か い
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だい

３章
しょう

 プランの考
かんが

え方
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このプランの中

なか

で挙
あげ

げている施策
せ さ く

については、市民
し み ん

等
とう

とともに市
し

役所
やくしょ

の所管課
し ょ か ん か

がそれ

ぞれ PDCA サイクル※により実施
じ っ し

し、掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

においてもプ

ランの進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

や新
あら

たな課題
か だ い

への対応
たいおう

について検討
けんとう

を 行
おこな

います。市民
し み ん

 (日本
に ほ ん

人
じん

市民
し み ん

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

)や企業
きぎょう

等
など

、さまざまな立場
た ち ば

の人
ひと

たちが協 働
きょうどう

で推進
すいしん

していくことで、

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の意識
い し き

が地域
ち い き

に根付
ね づ

き、お互
たが

いが思
おも

いやりつながる、多様性
た よ う せ い

を活
い

かしたま

ちづくりを目指
め ざ

します。 

 
 

※ＰＤＣＡサイクル・・・「計画
けいかく

（Plan）、実行
じっこう

（Do）、評価
ひょうか

（Check）、改善
かいぜん

（Action）」という

４つのサイクルで管理
か ん り

することにより、業務
ぎょうむ

を継続的
けいぞくてき

に改善
かいぜん

する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 施策
せ さ く

の推進
すいしん

体制
たいせい
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 プランの考
かんが

え方
かた
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第
だい

４章
しょう

 プランの内
ない

容
よう

 

 

 

基本
き ほ ん

理念
り ね ん

 
 

 

Ⅰ
 

 人
ひと

に
 

つなぐ
 

 

Ⅱ
 

 地域
ち い き

に
 

つなぐ
 

 

Ⅲ
 

 未来
み ら い

に
 

つなぐ
 

 

Ａ コミュニケーションの支援
し え ん

 

Ｂ 異文化
い ぶ ん か

の認識
にんしき

 

 

Ｃ 協 働
きょうどう

の推進
すいしん

 

Ｄ 安心
あんしん

した生活
せいかつ

のために 

(医療
いりょう

、保健
ほ け ん

、福祉
ふ く し

) 
 

 

 

Ｅ 防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

への対応
たいおう

 

 

Ｆ 雇用
こ よ う

の充 実
じゅうじつ

 

 

 

Ｇ こどもの教 育
きょういく

環 境
かんきょう

の整備
せ い び

 

 

 

 

Ｈ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の活躍
かつやく

 

 

第
だい

４ 章
しょう

 プランの内容
ないよう

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 体
たい

系図
け い ず

 

多
様
性

た

よ

う

せ

い

を
活い

か
し 

と
も
に
支さ

さ

え
合あ

い 
未
来

み

ら

い

に
つ
な
ぐ
ま
ち
づ
く
り 

施策
せ さ く

の 柱
はしら

 基本
き ほ ん

施策
せ さ く

 

－23－



第
だい

４章
しょう

 プランの内
ない

容
よう

 

 

 

７．外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の社会
しゃかい

参画
さんかく

 

８．キーパーソンの発掘
はっくつ

（地域
ち い き

・企業
きぎょう

） 

９．多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の推進
すいしん

に寄与
き よ

する組織
そ し き

・団体
だんたい

・企業
きぎょう

・学校
がっこう

等
とう

との連携
れんけい

・協 働
きょうどう

 

10．外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

の地域
ち い き

社会
しゃかい

への参画
さんかく

（自治会
じ ち か い

・ＰＴＡ等
など

） 

11．外国人
がいこくじん

の人権
じんけん

の視点
し て ん

に立
た

った相
そう

談
だん

体
たい

制
せい

の整備
せ い び

 

23．教 育
きょういく

環 境
かんきょう

・体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

 

24．日本
に ほ ん

の教 育
きょういく

制度
せ い ど

の理解
り か い

促進
そくしん

 

25．不就学
ふしゅうがく

に対
たい

する支援
し え ん

体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

 

26．地
ち

域
いき

ぐるみの取
とり

組
くみ

の促
そく

進
しん

 

27．国際
こくさい

交 流
こうりゅう

への意識付
い し き づ

け 

28．多文化
た ぶ ん か

の 考
かんが

え方
かた

に基
もと

づく教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

１．多
た

言
げん

語
ご

やさしい日本
に ほ ん

語
ご

による行 政
ぎょうせい

・生
せい

活
かつ

情
じょう

報
ほう

の提
てい

供
きょう

 

２．ICT等
とう

の多様
た よ う

なツールの活用
かつよう

 

３．日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

４．外国人
がいこくじん

生活
せいかつ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

 

５．日本
に ほ ん

文化
ぶ ん か

への理解
り か い

の促進
そくしん

 

６．外
がい

国文化
こ く ぶ ん か

・習 慣
しゅうかん

の気
き

付
づ

き 

12．医療
いりょう

等
とう

に対
たい

する 情
じょう

報
ほう

の多言語化
た げ ん ご か

、やさしい日本語化
に ほ ん ご か

 

13．健康
けんこう

診断
しんだん

や健康
けんこう

相談
そうだん

等
とう

における対応
たいおう

 

14．感染症
かんせんしょう

流 行
りゅうこう

時
じ

における対応
たいおう

 

15．居 住
きょじゅう

支援
し え ん

に関
かん

する 情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

 

16．交通
こうつう

安全
あんぜん

・防犯
ぼうはん

意識
い し き

の啓発
けいはつ

 

17．外国人
がいこくじん

に関
かん

する防災
ぼうさい

対策
たいさく

の推進
すいしん

 

18．災害
さいがい

時
じ

の多言語
た げ ん ご

情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

手段
しゅだん

の体制
たいせい

整備
せ い び

 

19．外国人
がいこくじん

防災
ぼうさい

リーダーの育成
いくせい

 

20．自主
じ し ゅ

防災会
ぼうさいかい

等
とう

への参加
さ ん か

の促進
そくしん

 

21．企業
きぎょう

に対
たい

する外国人
がいこくじん

の生活
せいかつ

・ 就 業
しゅうぎょう

環 境
かんきょう

の改善
かいぜん

についての 働
はたら

きかけ 

22． 就 業
しゅうぎょう

支援
し え ん

 

29．外国人
がいこくじん

も活躍
かつやく

できる地域
ち い き

づくり（多様性
た よ う せ い

を活
い

かした地域
ち い き

づくり） 

30．多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を感
かん

じる機会
き か い

の創 出
そうしゅつ

 

31．グローバル化
か

への対応
たいおう

 

32．外国人
がいこくじん

市民
し み ん

による掛川市
か け が わ し

の魅力
みりょく

の発信
はっしん

 

33．第
だい

２世代
せ だ い

の社会
しゃかい

参画
さんかく

の推進
すいしん

 

34．希望
き ぼ う

の見
み

えるまち・誰
だれ

もが住
す

みたくなるまちに 

 

 

 

 
 
   
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

具体的
ぐたいてき

な施策
せ さ く
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第
だい

４章
しょう

 プランの内
ない

容
よう

 

 

 

 

 
 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ａ コミュニケーションの支援
し え ん

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 

 【重 点
じゅうてん

１】１  多言語
た げ ん ご

・やさしい日本語
に ほ ん ご

による行 政
ぎょうせい

・生活
せいかつ

情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

  

            ２ ＩＣＴ等
とう

の多様
た よ う

なツールの活用
かつよう

  

【重 点
じゅうてん

２】３ 日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

   

４ 外国人
がいこくじん

生活
せいかつ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

  
 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｂ 異文化
い ぶ ん か

の認識
にんしき

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 

５  日本
に ほ ん

文化
ぶ ん か

への理解
り か い

の促進
そくしん

 

６ 外
がい

国文化
こ く ぶ ん か

・習 慣
しゅうかん

の気付き
き づ き

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 2 施策
せ さ く

の一覧
いちらん

 

 (1) 人
ひと

につなぐ 
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第
だい

４章
しょう

 プランの内
ない

容
よう

 

 

 

 
 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｃ 協 働
きょうどう

の推進
すいしん

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 
 

７ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の社会
しゃかい

参画
さんかく

  

８ キーパーソンの発掘
はっくつ

（地域
ち い き

・企業
きぎょう

） 

【重 点
じゅうてん

３】９ 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の推進
すいしん

に寄与
き よ

する組織
そ し き

・団体
だんたい

・企業
きぎょう

・学校
がっこう

等
とう

との連携
れんけい

・協 働
きょうどう

 

10 外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

の地域
ち い き

社会
しゃかい

への参画
さんかく

（自治会
じ ち か い

・ＰＴＡ等
など

） 

11 外国人
がいこくじん

の人権
じんけん

の視点
し て ん

に立
た

った相談
そうだん

体制
たいせい

の整備
せ い び

 
 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｄ 安心
あんしん

した生活
せいかつ

のために（医療
いりょう

、保健
ほ け ん

、福祉
ふ く し

） 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 
 

12 医療
いりょう

等
とう

に対
たい

する 情
じょう

報
ほう

の多言語化
た げ ん ご か

、やさしい日本語化
に ほ ん ご か

 

13 健康
けんこう

診断
しんだん

や健康
けんこう

相談
そうだん

等
とう

における対応
たいおう

 

14 感染症
かんせんしょう

流 行
りゅうこう

時
じ

における対応
たいおう

 

15 居 住
きょじゅう

支援
し え ん

に関
かん

する 情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

 

 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｅ 防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

への対応
たいおう

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 
 

16 交通
こうつう

安全
あんぜん

・防犯
ぼうはん

意識
い し き

の啓発
けいはつ

 

【重 点
じゅうてん

４】17 外国人
がいこくじん

に関する
か ん す る

防災
ぼうさい

対策
たいさく

の推進
すいしん

 

18 災害
さいがい

時
じ

の多言語
た げ ん ご

情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

手段
しゅだん

の体制
たいせい

整備
せ い び

 

19 外国人
がいこくじん

防災
ぼうさい

リーダーの育成
いくせい

 

20 自主
じ し ゅ

防災会
ぼうさいかい

等
とう

への参加
さ ん か

の促進
そくしん

 
 
 

 (2) 地域
ち い き

につなぐ 
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第
だい

４章
しょう

 プランの内
ない

容
よう

 

 

 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｆ 雇用
こ よ う

の充 実
じゅうじつ

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 
 

21 企業
きぎょう

に対
たい

する外国人
がいこくじん

の生活
せいかつ

・ 就 業
しゅうぎょう

環 境
かんきょう

の改善
かいぜん

についての働きかけ
はたら

 

22 就 業
しゅうぎょう

支援
し え ん
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第
だい

４章
しょう

 プランの内
ない

容
よう

 

 

 

 
 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｇ こどもの教 育
きょういく

環 境
かんきょう

の整備
せ い び

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 

 

23 教 育
きょういく

環 境
かんきょう

・体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

 

24 日本
に ほ ん

の教 育
きょういく

制度
せ い ど

の理解
り か い

促進
そくしん

 

25 不
ふ

就
しゅう

学
がく

に対
たい

する支
し

援
えん

体
たい

制
せい

の 充
じゅう

実
じつ

 

26 地
ち

域
いき

ぐるみの取
とり

組
くみ

の促
そく

進
しん

 

27 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

への意識付
い し き づ

け 

【重 点
じゅうてん

５】28 多文化
た ぶ ん か

の 考
かんが

え方
かた

に基
もと

づく教 育
きょういく

の推進
すいしん

 
 

基本
き ほ ん

施策
せ さ く

Ｈ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の活躍
かつやく

 
 

具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

 
 

29 外
がい

国
こく

人
じん

も活
かつ

躍
やく

できる地
ち

域
いき

づくり（多
た

様
よう

性
せい

を活
い

かした地
ち

域
いき

づくり） 

30 多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

を感
かん

じる機
き

会
かい

の創
そう

出
しゅつ

 

31 グローバル化
か

への対応
たいおう

 

32 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

による掛川市
か け が わ し

の魅力
みりょく

の発信
はっしん

 

【重 点
じゅうてん

６】33 第
だい

2世
せ

代
だい

の社
しゃ

会
かい

参
さん

画
かく

の推
すい

進
しん

 

34 希望
き ぼ う

の見
み

えるまち・誰
だれ

もが住
す

みたくなるまちに 

 (3) 未来
み ら い

につなぐ 
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

第
だい

５ 章
しょう

 プランの施策
せ さ く

 

 

このプランの中
なか

では、(1) 人
ひと

につなぐ、(2) 地域
ち い き

につなぐ、(3) 未来
み ら い

につなぐ の３つ

の 柱
はしら

について８つの基本
き ほ ん

施策
せ さ く

、３４の具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

を挙
あ

げています。この３４の具体的
ぐ た い て き

施策
せ さ く

の中
なか

で早 急
さっきゅう

に実施
じ っ し

しなければいけないもの、安心
あんしん

して暮
く

らしていく上
うえ

で欠
か

くことの

できないもの、市民
し み ん

が強
つよ

く望
のぞ

んでいるもの等
など

のうち以下
い か

の６つを、第
だい

２次
じ

プランでの

進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

も考慮
こうりょ

し、重 点
じゅうてん

施策
せ さ く

としました。 

 

重 点
じゅうてん

１ 多言語
た げ ん ご

・やさしい日本語
に ほ ん ご

による行 政
ぎょうせい

・生活
せいかつ

情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

 

 

重 点
じゅうてん

２ 日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

 

重 点
じゅうてん

３ 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の推進
すいしん

に寄与
き よ

する組織
そ し き

・団体
だんたい

・企業
きぎょう

・学校
がっこう

等
とう

との連携
れんけい

・

協 働
きょうどう

 

 

重 点
じゅうてん

４ 外国人
がいこくじん

に関
かん

する防災
ぼうさい

対策
たいさく

の推進
すいしん

 

 

重 点
じゅうてん

５ 多文化
た ぶ ん か

の 考
かんが

え方
かた

に基
もと

づく教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

 

重 点
じゅうてん

６ 第
だい

２世代
せ だ い

の社会
しゃかい

参画
さんかく

の推進
すいしん

 

 1 重 点
じゅうてん

施策
せ さ く
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

重 点
じゅうてん

１                    

多言語
た げ ん ご

・やさしい日本語
に ほ ん ご

による行 政
ぎょうせい

・生活
せいかつ

情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

（具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

№１） 

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

も共
とも

に地域
ち い き

の仲間
な か ま

として生活
せいかつ

していく上
うえ

で、行 政
ぎょうせい

に関
かん

する情 報
じょうほう

や生活
せいかつ

情 報
じょうほう

、

自治会
じ ち か い

などの情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

を正確
せいかく

に提 供
ていきょう

すること、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を取
と

り残
のこ

すことなく、日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と同様
どうよう

に行 政
ぎょうせい

サービスを受
う

け、安心
あんしん

して生活
せいかつ

することが重 要
じゅうよう

です。 

ただし、サービスを受
う

ける側
がわ

として生活
せいかつ

するだけではなく、納税
のうぜい

などの市民
し み ん

として果
は

た

さなければならない義務
ぎ む

について知
し

ることや、地域
ち い き

コミュニティでの決
き

まりごと、お祭
まつ

り

などの地域
ち い き

が主催
しゅさい

するイベント等
など

について、やさしい日本語
に ほ ん ご

を含
ふく

む多言語
た げ ん ご

での情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

やＩＣＴを活用
かつよう

した情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

ができる環 境
かんきょう

を整備
せ い び

していくことに努
つと

めます。 

   

施策
せ さ く

の内容
ないよう

 

 掛川市
か け が わ し

多言語
た げ ん ご

生活
せいかつ

情 報
じょうほう

ガイドの整備
せ い び

・更新
こうしん

 

 窓口
まどぐち

、ホームページなどでの市税
し ぜ い

制度
せ い ど

の周知
しゅうち

 《新規
し ん き

》 

 多言語版
た げ ん ご ば ん

広報
こうほう

の作成
さくせい

 

 アクセシビリティに配慮
はいりょ

したＨＰの運営
うんえい

 

 転 入
てんにゅう

等
とう

の住記
じゅうき

異動
い ど う

時
じ

に自治会
じ ち か い

やごみの出し方など特
とく

に留意
りゅうい

すべき内容
ないよう

の説明
せつめい

 

 多
た

言
げん

語
ご

版
ばん

ごみ分
ぶん

別
べつ

マニュアル作成
さくせい

 

 窓口
まどぐち

、広報誌
こ う ほ う し

などを通
つう

じた健康
けんこう

保険
ほ け ん

、年金
ねんきん

制度
せ い ど

の周知
しゅうち

 

 

５年後
ね ん ご

の到達
とうたつ

目 標
もくひょう

 

 多言語
た げ ん ご

（やさしい日本語
に ほ ん ご

を含
ふく

む）による情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

ができている。 

 自治会
じ ち か い

や税金
ぜいきん

、健康
けんこう

保険
ほ け ん

など日本
に ほ ん

の制度
せ い ど

を理解
り か い

している外国人
がいこくじん

が増
ふ

えている。 

 外国人
がいこくじん

の転 入
てんにゅう

時
じ

に、生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

が正しく説明
せつめい

・提 供
ていきょう

されている。 

 通訳
つうやく

や翻訳
ほんやく

に必要
ひつよう

な要員
よういん

や環 境
かんきょう

が整備
せ い び

されている。 

 

所
しょ

管
かん

課
か

 

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

、納
のう

税
ぜい

課
か

、市
し

税
ぜい

課
か

、市
し

長
ちょう

政
せい

策
さく

室
しつ

、ＩＴ政策課
せ い さ く か

、市
し

民
みん

課
か

、環
かん

境
きょう

政
せい

策
さく

課
か

、 

国保
こ く ほ

年金課
ね ん き ん か
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

重 点
じゅうてん

２                          

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

（具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

№３） 

日本語
に ほ ん ご

でコミュニケーションを取
と

れるようすることが、仕事
し ご と

や人
ひと

と人
ひと

とのつきあいを

安定
あんてい

させ、こどもの学 力
がくりょく

向 上
こうじょう

や言葉
こ と ば

のハンデを越
こ

えることができると 考
かんが

えます。日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

に関
かん

する法
ほう

律
りつ

に規定
き て い

された基本
き ほ ん

理念
り ね ん

や地方
ち ほ う

公 共
こうきょう

団体
だんたい

としての責務
せ き む

に 則
のっと

り、

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

に関
かん

し、国
くに

との適切
てきせつ

な役割
やくわり

分担
ぶんたん

を踏
ふ

まえて、地域
ち い き

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じた施策
せ さ く

を実施
じ っ し

します。 

 また、地域
ち い き

における日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

が適切
てきせつ

に 行
おこな

われるよう、関係
かんけい

する機関
き か ん

や団体
だんたい

等
とう

と連携
れんけい

をし、その体制
たいせい

の整備
せ い び

に努
つと

めます。 

 

施策
せ さ く

の内容
ないよう

 

 日本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

の実施
じ っ し

 

 外国人
がいこくじん

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

日本語
に ほ ん ご

研 修
けんしゅう

 

 外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

等
など

教 育
きょういく

相談
そうだん

事業
じぎょう

 

 日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

指導
し ど う

の実施
じ っ し

 

 

５年後
ね ん ご

の到達
とうたつ

目 標
もくひょう

 

 やさしい日本語
に ほ ん ご

が理解
り か い

できる外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が増
ふ

えている。 

 企業
きぎょう

等
とう

と連携
れんけい

した日本語
に ほ ん ご

研 修
けんしゅう

が実施
じ っ し

されている。 

 外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

等
とう

が学校
がっこう

生活
せいかつ

に適応
てきおう

できている。 

 不登校
ふ と う こ う

や不就学
ふしゅうがく

の外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

が減 少
げんしょう

している。 

 

所
しょ

管
かん

課
か

 

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

、産 業
さんぎょう

労働
ろうどう

政策課
せ い さ く か

、学校
がっこう

教育課
きょういくか
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

重 点
じゅうてん

３                            

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の推進
すいしん

に寄与
き よ

する組織
そ し き

・団体
だんたい

・企業
きぎょう

・学校
がっこう

等
とう

との連携
れんけい

・協 働
きょうどう

 

（具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

№９） 

日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

共
とも

に希望
き ぼ う

を持
も

って生活
せいかつ

していく多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を推進
すいしん

するためには、

多種多様
た し ゅ た よ う

な連携
れんけい

（つながり）による豊
ゆた

かな生活
せいかつ

環 境
かんきょう

整備
せ い び

が重 要
じゅうよう

です。生活
せいかつ

の基盤
き ば ん

となる、

地域
ち い き

社会
しゃかい

や就労先
しゅうろうさき

、学校
がっこう

等
とう

において人
ひと

の交 流
こうりゅう

やつながり、助
たす

け合
あ

いを充 実
じゅうじつ

するために

連携
れんけい

を強化
きょうか

することに努
つと

めます。 

また、この取
と

り組
く

みにより、地域
ち い き

社会
しゃかい

において外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が共
とも

に生活
せいかつ

する仲間
な か ま

として、そ

の地域
ち い き

を支
ささ

える担
にな

い手
て

となることを目指
め ざ

します。 

 

施策
せ さ く

の内容
ないよう

 

 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センターとの連携
れんけい

 

 地区
ち く

文化
ぶ ん か

祭
さい

等
とう

での交 流
こうりゅう

促進
そくしん

 《新規
し ん き

》 

 雇用
こ よ う

対策
たいさく

協 定
きょうてい

に基
もと

づく事業
じぎょう

計画
けいかく

の推進
すいしん

 

 

５年後
ね ん ご

の到達
とうたつ

目 標
もくひょう

 

 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センターを通
つう

じた外国人
がいこくじん

コミュニティ等
とう

との連携
れんけい

がとれている。 

 地域
ち い き

における行事
ぎょうじ

等
など

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が参画
さんかく

している。 

 静岡
しずおか

労働局
ろうどうきょく

と連携
れんけい

して生活
せいかつ

支援
し え ん

と就 労
しゅうろう

支援
し え ん

ができている。 

 

所管課 

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

、生 涯
しょうがい

学 習
がくしゅう

協 働
きょうどう

推進課
す い し ん か

、産 業
さんぎょう

労働
ろうどう

政策課
せ い さ く か
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

重 点
じゅうてん

４             

外国人
がいこくじん

に関
かん

する防
ぼう

災
さい

対
たい

策
さく

の推進
すいしん

（具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

№１７） 

災害
さいがい

時
じ

において速
すみ

やかに正確
せいかく

な情 報
じょうほう

を得
え

ることは、 命
いのち

を救
すく

う上
うえ

で非常
ひじょう

に重 要
じゅうよう

です。 

災害
さいがい

時
じ

における 考
かんが

え方
かた

の一
ひと

つとなる、自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

の安全
あんぜん

を守
まも

る『自助
じ じ ょ

』、地域
ち い き

やコミュニテ

ィといった周囲
しゅうい

の人
ひと

たちの助
たす

け合
あ

いによる『共 助
きょうじょ

』、地方
ち ほ う

自治体
じ ち た い

や国
くに

などの公的
こうてき

機関
き か ん

の

救 助
きゅうじょ

や支援
し え ん

などの『公
こう

助
じょ

』の自助
じ じ ょ

 共 助
きょうじょ

 公
こう

助
じょ

の担
にな

う割合
わりあい

は、７ ２ １となっており、

自
みずか

らが情 報
じょうほう

を得
え

て行動
こうどう

することが災害
さいがい

時
じ

において重 要
じゅうよう

です。また、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を災害
さいがい

時
じ

の支援
し え ん

の対 象
たいしょう

としてだけでなく、災害
さいがい

時
じ

の支援
し え ん

の担
にな

い手
て

と位
い

置
ち

づけることが求
もと

められます。 

同報
どうほう

無線
む せ ん

の放送
ほうそう

内容
ないよう

、気象
きしょう

情 報
じょうほう

、土砂
ど し ゃ

災害
さいがい

警戒
けいかい

情 報
じょうほう

、防犯
ぼうはん

・交通
こうつう

情 報
じょうほう

など、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に平時
へ い じ

から、できるだけ速
すみ

やかに、可能
か の う

な限
かぎ

り短時間
た ん じ か ん

で精度
せ い ど

が高
たか

い翻
ほん

訳
やく

をした情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

ができるようその体制
たいせい

の整備
せ い び

に努
つと

めます。 

また、平時
へ い じ

の 命
いのち

に関
かか

わるものの一
ひと

つとして、火災
か さ い

や 救 急
きゅうきゅう

通報
つうほう

があげられます。命
いのち

に関
かか

わるような大変
たいへん

なときに言葉
こ と ば

の壁
かべ

によって乗
の

り越
こ

えられないことが無
な

いように取
と

り組
く

みま

す。 

 

施策
せ さ く

の内容
ないよう

 

 多言語
た げ ん ご

での情 報
じょうほう

発信
はっしん

の整備
せ い び

 

 火災
か さ い

、 救 急
きゅうきゅう

通報
つうほう

への多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

 

 

５年後
ね ん ご

の到達
とうたつ

目 標
もくひょう

 

 ホームページやＳＮＳ等
など

により多言語
た げ ん ご

での情 報
じょうほう

発信
はっしん

が実施
じ っ し

されている。 

 火災
か さ い

・ 救 急
きゅうきゅう

通報
つうほう

への多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

がされている。 

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が避難所
ひ な ん じ ょ

の担
にな

い手
て

として活動
かつどう

している。 

 

所管課
し ょ か ん か

 

危機
き き

管理課
か ん り か

、消 防
しょうぼう

総務課
そ う む か
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

重 点
じゅうてん

５                       

多文化
た ぶ ん か

の 考
かんが

え方
かた

に基
もと

づく教 育
きょういく

の推進
すいしん

（具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

№２８） 

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の 考
かんが

えの中
なか

には、「国籍
こくせき

や民族
みんぞく

などの異
こと

なる人々
ひとびと

が、互
たが

いの文化的
ぶ ん か て き

違
ちが

いを認
みと

め合
あ

い、対等
たいとう

な関係
かんけい

を築
きず

こうとしながら、地域
ち い き

社会
しゃかい

の構
こう

成員
せいいん

として共
とも

に生
い

きていくこと」

とあるように、相互
そ う ご

理解
り か い

することが重 要
じゅうよう

です。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

を紹 介
しょうかい

する一方的
いっぽうてき

な交 流
こうりゅう

ではなく、視点
し て ん

を変
か

えて、日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

が外国人
がいこくじん

市民
し み ん

やその国
くに

に対
たい

して興味
きょうみ

を持
も

ち、相互
そ う ご

交 流
こうりゅう

できるよう多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

や異文化
い ぶ ん か

理解
り か い

の 考
かんが

え方
かた

に基
もと

づく教 育
きょういく

の推進
すいしん

に努
つと

めます。 

 

 

施策
し さ く

の内容
ないよう

 

 多文化
た ぶ ん か

に触
ふ

れる教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

 授 業
じゅぎょう

における国際
こくさい

教 育
きょういく

の実施
じ っ し

 

 

５年後
ね ん ご

の到達
とうたつ

目 標
もくひょう

 

 外国語
が い こ く ご

や外国
がいこく

の文化
ぶ ん か

、習 慣
しゅうかん

に興味
きょうみ

を持
も

つ児童
じ ど う

が増
ふ

えている。 

 全
すべ

ての児童
じ ど う

生徒
せ い と

に多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

や異文化
い ぶ ん か

理解
り か い

の促進
そくしん

がされている。 

 英語
え い ご

を使
つか

ったコミュニケーションが図
はか

られている。 

 

所管課
し ょ か ん か

 

こども希望課
き ぼ う か

、学校
がっこう

教育課
きょういくか
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第
だい

５章
しょう

 プランの施
せ

策
さく

 

 

重 点
じゅうてん

６                    

第
だい

２世代
せ だ い

の社会
しゃかい

参画
さんかく

の推進
すいしん

（具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

№３３） 

第
だい

１世代
せ だ い

となる親
おや

世代
せ だ い

と一緒
いっしょ

に来日
らいにち

したり、外国
がいこく

にルーツを持
も

ち、日本
に ほ ん

で生
う

まれて育
そだ

った

第
だい

２世代
せ だ い

は、自国
じ こ く

の文化
ぶ ん か

に加
くわ

え、日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

していることによって日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

や習 慣
しゅうかん

など

を理解
り か い

していることにより、今後
こ ん ご

の多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

におけるキーマンになると思
おも

います。 

このような第
だい

２世代
せ だ い

の活躍
かつやく

は、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を大
おお

きく推進
すいしん

するものとなると 考
かんが

えます。

関係
かんけい

する組織
そ し き

や団体
だんたい

と連携
れんけい

することにより、活躍
かつやく

する第
だい

２世代
せ だ い

を発掘
はっくつ

し、その活躍
かつやく

を広
ひろ

く

紹
しょう

介
かい

すると共
とも

に、第
だい

2世代
せ だ い

が活躍
かつやく

するにはどの様
よう

なことが必要
ひつよう

かということを具体的
ぐ た い て き

に 考
かんが

えていきます。 

 

施策
せ さ く

の内容
ないよう

 

 活躍
かつやく

する第
だい

２世代
せ だ い

の発掘
はっくつ

 《新規
し ん き

》 

 

５年後
ね ん ご

の到達
とうたつ

目 標
もくひょう

 

 第
だい

2世代
せ だ い

が活躍
かつやく

する地域
ち い き

活動
かつどう

が実施
じ っ し

されている。 

 

所
しょ

管
かん

課
か

 

企画
き か く

政策課
せ い さ く か
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(１)　人
ひ と

につなぐ

Ａ　コミュニケーションの支援
し え ん

①
掛川市
か け が わ し

多言語
た げ ん ご

生活
せいかつ

情報
じょうほう

ガイドの整
せ い

備
び

・更新
こ う し ん

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

のためのホーム

ページの更新
こ う し ん

を行
おこな

う。
企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

②
窓口
ま ど ぐ ち

、ホームページなどでの市税
し ぜ い

制度
せ い ど

の周知
し ゅ う ち

市税
し ぜ い

についてのパンフレットを作成
さ く せ い

し、制度
せ い ど

の

周知
し ゅ う ち

を図
は か

り理解
り か い

を深
ふ か

めるように努
つ と

める。
納税課
の う ぜ い か

・市税課
し ぜ い か

新規
し ん き

③ 多
お お

言語
げ ん ご

版
ばん

広報
こ う ほ う

の作成
さ く せ い

多言語
た げ ん ご

アプリ「カタログポケット」で、広報紙
こ う ほ う し

の16ページ程度
て い ど

を日本語
に ほ ん ご

を含
ふ く

む10か国語
こ く ご

で

翻訳
ほ ん や く

を行
おこな

う。（携帯電話
け い た い で ん わ

で閲覧
え つ ら ん

の場合
ば あ い

は音訳
おんやくき

機能
の う

あり）

市長
し ち ょ う

政策室
せ い さ く し つ

継続
け い ぞ く

④
アクセシビリティに配慮

は い り ょ

したＨＰの

運営
う ん え い

市
し

ホームページの多言語
た げ ん ご

翻訳
ほ ん や く

、ふりがな、音
お ん

声
せ い

読
よ

み上
あ

げなどの機能
き の う

の継続
け い ぞ く

を行
おこな

う。
ＩＴ政策課

せ い さ く か

継続
け い ぞ く

⑤

転入
てんにゅう

等
と う

の住記
じ ゅ う き

異動
い ど う

時
じ

に自治会
じ ち か い

やご

みの出
だ

し方
か た

など特
と く

に留意
り ゅ う い

すべき内
な い

容
よ う

の説明
せ つ めい

の実施
じ っ し

来庁者
ら いち ょう しゃ

に対応
た い お う

した言語
げ ん ご

のマニュアルや案内
あ ん な い

、

パンフレットを渡
わ た

し、説明
せ つ めい

を続
つ づ

けていく。また、

窓口
ま ど ぐ ち

委託
い た く

についても、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
し ゃ か い

におい

て果
は

たすべき役割
や く わ り

・責務
せ き む

を認識
に ん し き

し、人権
じ ん け ん

啓発
けいは つ

に取
と

り組
く

んでいる業者
ぎょうしゃ

としている。

市民課
し み ん か

継続
け い ぞ く

⑥ 多
た

言語
げ ん ご

版
ばん

ごみ分別
ぶんべつ

マニュアル作成
さ く せ い 多

た

言語
げ ん ご

版
ばん

ごみ分別
ぶんべつ

マニュアル作成
さ く せ い

し、適宜
て き ぎ

見
み な

直
お

しを行
おこな

う。
環境
かんきょう

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

⑦
窓口
ま ど ぐ ち

、広報誌
こ う ほ う し

などを通
つ う

じた健康保
けんこうほけん

険、年金制度
ね ん き ん せ い ど

の周知
し ゅ う ち

国
こ く

県
け ん

等
と う

のパンフレットを活用
か つ よ う

する。不足
ふ そ く

するも

のについてはパンフレットを作成
さ く せ い

し、制度
せ い ど

の周
し ゅ

知
う ち

を図
は か

っていく。また、通訳
つ う や く

・翻訳
ほ ん や く

タブレットを

活用
か つ よ う

し理解
り か い

を深
ふ か

めるように努
つ と

める。

国保
こ く ほ

年金課
ね ん き ん か

継続
け い ぞ く

2
ＩＣＴ等

と う

の多様
た よ う

なツー

ルの活用
か つ よ う ①

タブレット端末
た ん ま つ

等
と う

による翻訳
ほ ん や く

ツール

の活用
か つ よ う 窓口

ま ど ぐ ち

業務
ぎ ょ う む

における翻訳
ほ ん や く

ツールの配備
は い び

を行
おこな

う。 企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

① 日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の実施
じ っ し 国際

こ く さ い

交流
こうりゅう

センターに委託
い た く

し、年
ねん

３期
き

、１期
き

ごと

10回
か い

程度
て い ど

実施
じ っ し

する。
企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

②
外国人技能実習生日本語研修
が い こ く じ ん ぎ の う じ っ し ゅ う せ い に ほ ん ご け ん し ゅ う

の実
じ っ

施
し

県主催
け ん し ゅ さ い

、市
し

共催
きょうさい

事業
じ ぎ ょ う

。技能検定基礎級学科試
ぎ の う け ん て い き そ き ゅ う が っ か し け ん

験の日本語
に ほ ん ご

レベルに合
あわ

わせた基礎的
き そ て き

な日本
にほ ん ご

語の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

する。

産業
さんぎょう

労働
ろ う ど う

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

③ 外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

等
と う

教育
きょういく

相談
そ う だ ん

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の母語
ぼ ご

を理解
り か い

でき、かつ教育
きょういく

相談
そ う だ ん

活動
か つ ど う

を行
おこな

うことのできる外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

生
せ い

徒
と

教育
きょういく

相談員
そ う だ ん い ん

を学校
が っ こ う

に派遣
は け ん

し、外国籍
が い こ く せ き

児童
じ ど う

生
せ い

徒
と

の就学
しゅうがく

を支援
し え ん

する。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

④ 日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

指導
し ど う

の実施
じ っ し

掛川市
か け が わ し

、菊川市
き く が わ し

、御前崎市
お ま え ざ き し

の３市
し

で「小笠
お が さ

地区
ち く

定住
ていじゅう

外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

就学
しゅうがく

促進
そ く し ん

連絡
れ ん ら く

協議会
き ょ う ぎ か い

」

を発足
ほ っ そ く

し、日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

指導
し ど う

を実施
じ っ し

する。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

4
外国人
が い こ く じ ん

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

の

充実
じゅうじつ ① 外国人生活相談窓口

が い こ く じ ん せ い か つ そ う だ ん ま ど ぐ ち

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の抱
か か

える問題
も ん だ い

を解決
か いけつ

するために

掛川
かけがわ

国際交流
こ く さ い こ う り ゅ う

センターへ委託
い た く

し、相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐ ち

を

設置
せ っ ち

する。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

1

【重点
じゅうてん

１】

多言語
た げ ん ご

・やさしい日
にほ

本語
ん ご

による行政
ぎょうせい

・生
せ い

活
かつ

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

3
【重点

じゅうてん

２】

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

の推進
す い し ん

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん

２ 施策
せ さ く

推進
すいしん

事業
じ ぎ ょ う

の一覧
いちらん
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Ｂ　異文化
い ぶ ん か

の認識
に ん し き

①
自治区

じ ち く

加入
か に ゅ う

案内
あ ん な い

及
お よ

び自治区
じ ち く

回覧板
か い ら ん ば ん

による自治会
じ ち か い

の役割
や く わ り

等
と う

案内
あ ん な い

の実施
じ っ し

市民課
し み ん か

窓口
ま ど ぐ ち

において、外国
が い こ く

人
じ ん

転入者
てんにゅうしゃ

に多言語
た げ ん ご

版
ばん

の自治区
じ ち く

加入
か に ゅ う

促進
そ く し ん

パンフレットを配布
は い ふ

する

とともに、「やさしい日本語
に ほ ん ご

」を用
も ち

いて作成
さ く せ い

し

た回覧板
か い ら ん ば ん

で自治会
じ ち か い

の役割
や く わ り

等
と う

をお知
し

らせする

ことで、日本
に ほ ん

社会
し ゃ か い

・文化
ぶ ん か

への理解
り か い

促進
そ く し ん

につな

げる。

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

協働
きょうどう

推進
す い し ん

課
か

継続
け い ぞ く

②
掛川
かけがわ

国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

センターと連携
れ ん けい

した

イベントの実施
じ っ し

かけがわ茶
ち ゃ

エンナーレ時
じ

、掛川国際交流
か け が わ こ く さ い こ う り ゅ う

セン

ターの既存
き ぞ ん

事業
じ ぎ ょ う

と連携
れ ん けい

し、掛川市
か け が わ し

の茶
ち ゃ

文化
ぶ ん か

を

体験
た い けん

するプログラムを検討
け ん と う

する。

文化
ぶ ん か

・スポーツ振興
し ん こ う

課
か

新規
し ん き

③
文化
ぶ ん か

・歴史
れ き し

に関
かん

する多言語
た げ ん ご

パンフ

レットの作成
さ く せ い

多言語
た げ ん ご

観光
か ん こ う

パンフレットの改定
か い て い

及
お よ

び増刷
ぞ う さ つ

を必
ひ つ

要
よ う

に応
お う

じて行
おこな

い、内容
な い よ う

を充実
じゅうじつ

させＰＲを進
す す

め

る。

観光
か ん こ う

・シティプロモー

ション課
か 継続

け い ぞ く

① インターナショナルフェアの開催
か い さ い イベントを通

つ う

じて外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の状況
じょうきょう

につい

て、気
き

付
づ

きの機会
き か い

を創出
そうしゅつ

をする。
企画
き か く

政策課
せ い さ く か

新規
し ん き

外国語
が い こ く ご

活動
か つ ど う

や英語科
え い ご か

等
と う

の教科
き ょ う か

･領域
りょういき

の授業
じゅぎょう

を通
つ う

じて、異文化
い ぶ ん か

や異
こ と

なる文化
ぶ ん か

をもつ人々
ひ と び と

を

受容
じ ゅ よ う

し、共生
きょうせい

することのできる態度
た い ど

･能力
のうり ょく

の

育成
い く せ い

を図
は か

る。

授業
じゅぎょう

で使
つか

う掛川市
か け が わ し

の副読本
ふ く ど く ほ ん

に外国籍
が い こ く せ き

児童
じ ど う

が

登場
と う じ ょう

していることで、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の意識
い し き

を高
た か

める。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

6
外国
が い こ く

文化
ぶ ん か

・習慣
しゅうかん

の気
き づ

付き
② 授業

じゅぎょう

における国際
こ く さ い

教育
きょういく

の実施
じ っ し

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん

5
日本
に ほ ん

社会
し ゃ か い

・文化
ぶ ん か

への

理解
り か い

の促進
そ く し ん

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く
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(２)　地域
ち い き

につなぐ

Ｃ　協働
き ょ う ど う

の推進
す い し ん

7
外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の社会
し ゃ か い

参画
さ ん か く ① 多文化共生社会推進協議会

た ぶ ん か き ょ う せ い し ゃ か い す い し ん き ょ う ぎ か い

の開催
か い さ い 学識

が く し き

経験者
け い け ん し ゃ

や日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

等
な ど

を

委員
い い ん

とする協議会
き ょ う ぎ か い

を開催
か い さ い

する。
企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

① 広報
こ う ほ う

かけがわへの人物
じ ん ぶ つ

・活動
か つ ど う

紹介
しょうかい

広報
こ う ほ う

かけがわ「かけがわこの人
ひ と

」や特集企画
とくしゅうきかくちゅう

中のインタビューなど、毎年
ま い と し

１人
り

以上
い じ ょ う

を拾
ひ ろ

い上
あ

げ、外国人
が い こ く じ ん

の頑張
が ん ば

り・活躍
か つ や く

を紹介
しょうかい

する。

市長
し ち ょ う

政策室
せ い さ く し つ

継続
け い ぞ く

②
地区

ち く

・自治区
じ ち く

と関係
か ん けい

機関
き か ん

等
と う

との人
じ ん

材
ざ い

情報
じょうほう

などの共有
きょうゆう

化
か

の実施
じ っ し

外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

とのコミュニケーション体制
た い せ い

の確
か く

保
ほ

に向
む

け、各地区
か く ち く

・自治区
じ ち く

と関係
か ん けい

機関
き か ん

等
と う

が連
れん

携
け い

し、人材
じ ん ざ い

情報
じょうほう

などを共有
きょうゆう

できる仕組
し く

みを調
ち ょ

査
う さ

・研究
けんきゅう

する。

生涯学習協働推進課
し ょ う が いが くし ゅ う き ょ う ど う す いし ん か

新規
し ん き

③ 企業
き ぎ ょ う

訪問
ほ う も ん

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

企業
き ぎ ょ う

訪問時
ほ う も ん じ

において、外国人
が い こ く じ ん

従業員
じゅうぎょういん

との関係
か ん けい

で参考
さ ん こ う

事例
じ れ い

となり得
う

るものの情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を図
は か

る。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

新規
し ん き

① 国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

センターとの連携
れ ん けい

各種
か く し ゅ

事業
じ ぎ ょ う

を通
と お

して、掛川国際交流
か け が わ こ く さ い こ う り ゅ う

センターと

協議
き ょ う ぎ

や情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を行
おこな

うことにより、多文化
た ぶ ん か

共
き ょ

生
うせい

の推進
す い し ん

を図
は か

る。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

② 地区
ち く

文化祭
ぶ ん か さ い

等
と う

での交流
こうりゅう

促進
そ く し ん

地区
ち く

まちづくり協議会
き ょ う ぎ か い

が主催
し ゅ さ い

する文化祭
ぶ ん か さ い

等
と う

への参加
さ ん か

、出店
しゅってん

を促
うなが

し、地域
ち い き

との交流
こうりゅう

、相互
そ う ご

理
り か

解
い

の場
ば

を設
も う

ける。

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

協働
きょうどう

推進
す い し ん

課
か

新規
し ん き

③
雇用
こ よ う

対策
た い さ く

協定
きょうてい

に基
も と

づく事業
じ ぎ ょ う

計画
け い か く

の

推進
す い し ん

市
し

及
お よ

び労働局
ろ う ど う き ょ く

が掛川市
か け が わ し

雇用
こ よ う

対策
た い さ く

協定
きょうてい

に基
も と

づ

く事業
じ ぎ ょ う

計画
け い か く

を推進
す い し ん

させるため、定期的
て い き て き

に協議
き ょ う ぎ

を行
おこな

う。

産業
さんぎょう

労働
ろ う ど う

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

① 自治会
じ ち か い

加入
か に ゅ う

案内
あ ん な い

の実施
じ っ し 市民課

し み ん か

窓口
ま ど ぐ ち

において、外国
が い こ く

人
じ ん

転入者
てんにゅうしゃ

に多言語
た げ ん ご

版
ばん

の自治区
じ ち く

加入
か に ゅ う

促進
そ く し ん

パンフレットを配布
は い ふ

する。
生涯学習協働推進課
し ょ う が いが くし ゅ う き ょ う ど う す いし ん か

継続
け い ぞ く

②

入園
にゅうえん

時
と き

においてＰＴＡへの参加
さ ん か

の呼
よ

びかけを

行
おこな

うとともに、通訳
つ う や く

等
と う

必要
ひ つ よ う

に応
お う

じて外国人
が い こ く じ ん

支
し え

援員
ん い ん

による支援
し え ん

を行
おこな

う。

※日本人
に ほ ん じ ん

と同様
ど う よ う

ＰＴＡに加入
か に ゅ う

することが通例
つ う れ い

となっている。

こども希望課
き ぼ う か

新規
し ん き

③

奉仕
ほ う し

作業
さ ぎ ょ う

等
と う

のＰＴＡ活動
か つ ど う

に、外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の保護者
ほ ご し ゃ

が積極的
せっき ょくてき

に参加
さ ん か

できるように支援

を行う。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

新規
し ん き

①
外国人生活相談窓口
が い こ く じ ん せ い か つ そ う だ ん ま ど ぐ ち

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

（再掲
さ い け い

）

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の抱
か か

える問題
も ん だ い

を解決
か いけつ

するために

掛川
かけがわ

国際交流
こ く さ い こ う り ゅ う

センターへ委託
い た く

し、相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐ ち

を

設置
せ っ ち

する。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

② 人権
じ ん け ん

身
み

の上
う え

相談
そ う だ ん

の実施
じ っ し

毎月
ま い つ き

４回
か い

（掛川
かけがわ

＝第
だ い

１・３金曜
き ん よ う

、大東
だ い と う

＝第
だ い

２金曜
き ん よ う

、

大須賀
お お す か

＝第
だ い

４金曜
き ん よ う

)人権
じ ん け ん

身
み

の上
う え

相談
そ う だ ん

を実施
じ っ し

す

る。

福祉課
ふ く し か

継続
け い ぞ く

③
外国
が い こ く

人
じ ん

の仕事
し ご と

の相談
そ う だ ん

センターの周
し ゅ

知
う ち

県
け ん

実施
じ っ し

事業
じ ぎ ょ う

である仕事
し ご と

がしたい、正社員
せ い し ゃ い ん

にな

りたい外国
が い こ く

人
じ ん

の相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

を周知
し ゅ う ち

する。
産業
さんぎょう

労働
ろ う ど う

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

④ 外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

等
と う

教育
きょういく

相談
そ う だ ん

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

外国人
が い こ く じ ん

支援室
し え ん し つ

に午後
ご ご

２時
じ

から５時
じ

まで、外国
がいこくじ

人
ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

等
と う

支援員
し え ん い ん

を配置
は い ち

し、相談
そ う だ ん

･通訳
つ う や く

･翻
ほん

訳
や く

業務
ぎ ょ う む

を行
おこな

う。年
ねん

３回
か い

「外国人
が い こ く じ ん

相談
そ う だ ん

week」とし

て、学校
が っ こ う

生活
せいかつ

に関
かん

する相談会
そ う だ ん か い

を実施
じ っ し

する。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

10

外国人
が い こ く じ ん

住民
じゅうみん

の地域
ち い き

社会
し ゃ か い

への参画
さ ん か く

（自治
じ ち か い

会・ＰＴＡ等
な ど

） ＰＴＡ活動
か つ ど う

を通
と お

した交流
こうりゅう

の実施
じ っ し

11

外国人
が い こ く じ ん

の人権
じ ん け ん

の視点
し て ん

に立
た

った相談
そ う だ ん

体制
た い せ い

の

整備
せ い び

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん

8
キーパーソンの発掘

は っ く つ

（地域
ち い き

・企業
き ぎ ょ う

）

9

【重点
じゅうてん

３】

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の推進
す い し ん

に

寄与
き よ

する組織
そ し き

・団体
だ ん た い

・

企業
き ぎ ょ う

・学校
が っ こ う

等
と う

との連
れん

携
け い

・協働
きょうどう

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う
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だい　しょう　　　　　　　　　　せ  さ  く

第５章　プランの施策

Ｄ　安心
あ ん し ん

した生活
せ い か つ

のために（医療
い り ょ う

・保健
ほ け ん

・福祉
ふ く し

）

①
｢子

こ

どもの急病
きゅうびょう

対応
た い お う

ガイドブック｣の

発行
は っ こ う

子
こ

どもの急病時
き ゅ う び ょ う じ

の対応方法
た い お う ほ う ほ う

が記載
き さ い

されてい

る「やさしい日本語版
に ほ ん ご ば ん

子
こ

どもの急病対応
きゅうびょうたいおう

ガイ

ドブック」を増刷
ぞ う さ つ

する。

健康
け ん こ う

医療課
い り ょ う か

継続
け い ぞ く

② 問診票
もんしんひょう

のやさしい日本語化
に ほ ん ご か 中東

ちゅうとう

遠
え ん

総合医療
そ う ご う い り ょ う

センターの問診票
もんしんひょう

等
と う

のやさ

しい日本語化
に ほ ん ご か

へ向
む

けた改正
か いせい

を要望
よ う ぼ う

する。
健康
け ん こ う

医療課
い り ょ う か

継続
け い ぞ く

③ 急患
きゅうかん

診療所
し ん り ょ う じ ょ

の多言語
た げ ん ご

対応
た い お う 小笠掛川急患診療所

お が さ か け が わ き ゅ う か ん し ん り ょ う じ ょ

に多言語
た げ ん ご

タブレットを配
は い

置
ち

する。
健康
け ん こ う

医療課
い り ょ う か

新規
し ん き

①

【母子
ぼ し

保健
ほ け ん

】

乳幼児
に ゅ う よ う じ

健康
け ん こ う

診査
し ん さ

、子育
こ そ だ

て相談
そ う だ ん

、

ふくしあ子育
こ そ だ

て相談
そ う だ ん

・母子
ぼ し

手帳
て ち ょ う

の発
は っ

行
こ う

1歳
さ い

6か月
げつ

児
じ

・2歳
さ い

2か月
げつ

児
じ

・3歳
さ い

の健康
け ん こ う

診査
し ん さ

の実
じ っ

施
し

を行
おこな

う。また、6か月
げつ

児
じ

相談
そ う だ ん

、各
か く

子育
こ そ だ

て相談
そ う だ ん

の実施
じ っ し

をし、多言語
た げ ん ご

問診票
もんしんひょう

や翻訳
ほ ん や く

タブレット

の利用
り よ う

を図
は か

る。母子
ぼ し

手帳
て ち ょ う

の多言語版
た げ ん ご ば ん

の発行
は っ こ う

を

する。

健康
け ん こ う

医療課
い り ょ う か

継続
け い ぞ く

②

【成人
せ い じ ん

保健
ほ け ん

】

子宮
し き ゅ う

頸
け い

がん検診
け ん し ん

乳
にゅう

がん検診
け ん し ん

子宮
し き ゅ う

頸
け い

がん・乳
にゅう

がん検診
け ん し ん

の無料
む り ょ う

クーポン送付
そ う ふ じ

時に多言語
た げ ん ご

案内
あ ん な い

通知
つ う ち

を実施
じ っ し

する。
健康
け ん こ う

医療課
い り ょ う か

継続
け い ぞ く

14
感染症流行時
か ん せ ん し ょ う り ゅ う こ う じ

におけ

る対応
た い お う ① 感染症

かんせんしょう

の相談
そ う だ ん

、受診
じ ゅ し ん

方法
ほ う ほ う

等
と う

の周知
し ゅ う ち

国
く に

が開設
かいせつ

した外国語
が い こ く ご

対応
た い お う

ホームページ、多言
た げ ん ご

語相談
そ う だ ん

ホットラインを、市
し

のホームページを活
かつ

用
よ う

し周知
し ゅ う ち

する。

健康
け ん こ う

医療課
い り ょ う か

継続
け い ぞ く

15
居住
きょじゅう

支援
し え ん

に関
かん

する情
じょう

報
ほ う

提供
ていきょう ① 公営

こ う え い

住宅
じゅう たく

入居
にゅうきょ

等
と う

に関
かん

する支援
し え ん 住宅

じゅう たく

供給
きょうきゅう

公社
こ う し ゃ

と連携
れ ん けい

し、入居
にゅうきょ

案内
あ ん な い

や入居者
にゅう きょ しゃ

へ

の通知
つ う ち

を多言語
た げ ん ご

に対応
た い お う

する。
都市

と し

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

Ｅ　防犯
ぼ う は ん

・防災
ぼ う さ い

への対応
た い お う

16
交通
こ う つ う

安全
あん ぜん

・防犯
ぼ う は ん

意識
い し き

の啓発
けいは つ ① 関係

か ん けい

団体
だ ん た い

による啓発
けいは つ

活動
か つ ど う

の実施
じ っ し

交通
こ う つ う

安全
あん ぜん

、防犯
ぼ う は ん

講習
こうし ゅう

等
と う

で啓発
けいは つ

を実施
じ っ し

する。 危機
き き

管理課
か ん り か

継続
け い ぞ く

① 多言語
た げ ん ご

での情報
じょうほう

発信
は っ し ん

の整備
せ い び 災害

さ い が い

情報
じょうほう

等
と う

の配信
は い し ん

方法
ほ う ほ う

、システム改修
かいしゅう

につい

て検討
け ん と う

する。
危機

き き

管理課
か ん り か

継続
け い ぞ く

② 火災
か さ い

、救急
きゅうきゅう

通報
つ う ほ う

への多言語
た げ ん ご

対応
た い お う

指令台
し れ い だ い

における多言語
た げ ん ご

対応
た い お う

（多言語
た げ ん ご

通訳
つ う や く

コー

ルセンターとの３者
さんしゃ

通話
つ う わ

）を行
おこな

い、救急車
きゅうきゅうしゃ

への

多言語
た げ ん ご

音声
おん せ い

翻訳
ほ ん や く

アプリ「ボイストラ」の活用
か つ よ う

を

行
おこな

う。

消防
しょうぼう

総務課
そ う む か

継続
け い ぞ く

18

災害時
さ い が い じ

の多言語
た げ ん ご

情
じょう

報
ほ う

提供
ていきょう

手段
し ゅ だ ん

の体制
た い せ い

整備
せ い び

① 同報
ど う ほ う

無線
む せ ん

の多言語
た げ ん ご

放送
ほ う そ う

の検討
け ん と う 同報

ど う ほ う

無線
む せ ん

放送
ほ う そ う

について、今後
こ ん ご

もポルトガル語
ご

のほか多言語
た げ ん ご

放送
ほ う そ う

について検討
け ん と う

していく。
危機

き き

管理課
か ん り か

継続
け い ぞ く

19
外国人
が い こ く じ ん

防災
ぼ う さ い

リーダー

の育成
い く せ い ①

外国人
が い こ く じ ん

の防災
ぼ う さ い

リーダー養成
よ う せ い

講座
こ う ざ

受
じ ゅ

講
こ う

促進
そ く し ん

関係
か ん けい

部署
ぶ し ょ

や国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

センターと連携
れ ん けい

し、外国
がいこくじ

人
ん

防災
ぼ う さ い

リーダー養成
よ う せ い

講座
こ う ざ

受講
じ ゅ こ う

を促
うなが

す。
危機

き き

管理課
か ん り か

継続
け い ぞ く

20
自主
じ し ゅ

防災
ぼ う さ い

会
か い

等
と う

への

参画
さ ん か く

の促進
そ く し ん ①

外国人
が い こ く じ ん

の防災
ぼ う さ い

訓練
く ん れ ん

や防災
ぼ う さ い

研修会
けんしゅうかい

へ

の参加
さ ん か

促進
そ く し ん

外国
が い こ く

人
じ ん

が参加
さ ん か

できる環境
かんきょう

づくりや防災
ぼ う さ い

につ

いて理解
り か い

を深
ふ か

めるプログラムを検討
け ん と う

する。
危機

き き

管理課
か ん り か

継続
け い ぞ く

17

【重点
じゅうてん

４】

外国人
が い こ く じ ん

に関
かん

する防災
ぼ う さ い

対策
た い さ く

の推進
す い し ん

区分
く ぶ ん

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん

12

医療
い り ょ う

等
と う

に対
た い

する情報
じょうほう

の多言語化
た げ ん ご か

、やさし

い日本語化
に ほ ん ご か

13
健康
け ん こ う

診断
し ん だ ん

や健康
け ん こ う

相
そ う

談
だ ん

等
と う

における対応
た い お う

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

担当課
た ん と う か
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Ｆ　雇用
こ よ う

の充実
じ ゅ う じ つ

21

企業
き ぎ ょ う

に対
た い

する外国人
が い こ く じ ん

の生活
せいかつ

・就業
しゅうぎょう

環境
かんきょう

の

改善
かいぜん

についての働
はたら

き

かけ

①
外国人
が い こ く じ ん

正社員
せ い し ゃ い ん

就労
しゅうろう

相談
そ う だ ん

センターの

周知
し ゅ う ち

県
け ん

委託
い た く

事業
じ ぎ ょ う

。外国人
が い こ く じ ん

を雇用
こ よ う

する企業
き ぎ ょ う

の皆様
み な さ ま

の

様々
さ ま ざ ま

な悩
な や

みをサポートする。
産業
さんぎょう

労働
ろ う ど う

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

22 就業
しゅうぎょう

支援
し え ん

①

①外国
が い こ く

人
じ ん

の仕事
し ご と

の相談
そ う だ ん

センターの

周知
し ゅ う ち

【再掲
さ い け い

 №11に同
お な

じ】

②外国人
が い こ く じ ん

就労
しゅうろう

・定着
ていちゃく

支援
し え ん

研修
けんしゅう

の実
じ っ

施
し

①県実施事業
け ん じ っ し じ ぎ ょ う

である仕事
し ご と

がしたい、正社員
せ い し ゃ い ん

に

なりたい外国人
が い こ く じ ん

の相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐ ち

を周知
し ゅ う ち

する。

②ハローワークが実施
じ っ し

。国内
こ く な い

企業
き ぎ ょ う

における安
あ ん

定的
て い て き

な就職
しゅうしょく

の促進
そ く し ん

を図
は か

る。

産業
さんぎょう

労働
ろ う ど う

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う
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(３)　未来
み ら い

につなぐ

Ｇ　こどもの教育
き ょ う い く

環境
か ん き ょ う

の整備
せ い び

① 外国人
が い こ く じ ん

支援
し え ん

員
い ん

の配置
は い ち

北部
ほ く ぶ

と南部
な ん ぶ

それぞれに外国人
が い こ く じ ん

支援員
し え ん い ん

を１名
な

配
は い

置
ち

し、各園
か く え ん

作成
さ く せ い

の通信
つ う し ん

の翻訳
ほ ん や く

、個別
こ べ つ

相談
そ う だ ん

等
と う

に

きめ細
こ ま

かく対応
た い お う

する。また、私立園
し り つ え ん

に対
た い

する

支援
し え ん

にも引
ひ

き続
つ づ

き努
つ と

める。

こども希望課
き ぼ う か

継続
け い ぞ く

② 外国人
が い こ く じ ん

保育
ほ い く

の推進
す い し ん

保育園
ほ い く え ん

等
と う

の外国人
が い こ く じ ん

受
う

入
い

促進
そ く し ん

と体制
た い せ い

構築
こ う ち く

を支
し え

援
ん

するため、一定
い っ て い

以上
い じ ょ う

の外国人
が い こ く じ ん

在籍
ざ い せ き

の保育
ほいくえん

園等
と う

に対
た い

して補助金
ほ じ ょ き ん

を交付
こ う ふ

する。

こども希望課
き ぼ う か

継続
け い ぞ く

③ 外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

等
と う

教育
きょういく

相談
そ う だ ん

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

年
ねん

３回
か い

「外国人相談
が い こ く じ ん そ う だ ん

week」として、来年度入学
ら い ね ん ど に ゅ う が く

する園児
え ん じ

の保護者
ほ ご し ゃ

を対象
たいしょう

とした相談会
そ う だ ん か い

を実
じ っ

施
し

する。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

④ 就学
しゅうがく

児童
じ ど う

管理
か ん り

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

小学校
し ょ う が っ こ う

就学前
しゅう がくまえ

の児童
じ ど う

の健康
け ん こ う

診断
し ん だ ん

･知能
ち の う

検査
け ん さ

を実施
じ っ し

し、児童
じ ど う

の健康
け ん こ う

保持
ほ じ

増進
ぞ う し ん

を図
は か

るととも

に、知能
ち の う

検査
け ん さ

の結果
け っ か

により、就学
しゅうがく

指導
し ど う

対象児
た い し ょ う じ

の確認
か く に ん

を行
おこな

う。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

①
外国人生活相談窓口
が い こ く じ ん せ い か つ そ う だ ん ま ど ぐ ち

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

（再掲
さ い け い

）

外国人生活相談窓口
が い こ く じ ん せ い か つ そ う だ ん ま ど ぐ ち

事業
じ ぎ ょ う

の一
ひ と

つとして、外国
がいこくじ

人
ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

及
お よ

び保護者
ほ ご し ゃ

への支援
し え ん

を実施
じ っ し

す

る。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

② 外国人
が い こ く じ ん

児童
じ ど う

等
と う

教育
きょういく

相談
そ う だ ん

事業
じ ぎ ょ う

年
ねん

３回
か い

「外国人相談
が い こ く じ ん そ う だ ん

week」として、来年度入学
ら い ね ん ど に ゅ う が く

する園児
え ん じ

の保護者
ほ ご し ゃ

を対象
たいしょう

とした相談会
そ う だ ん か い

を実
じ っ

施
し

する。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

③ 虹
に じ

の架
か

け橋
は し

との連携
れ ん けい

虹
に じ

の架
か

け橋
は し

と連携
れ ん けい

し、日本語
に ほ ん ご

や学校
が っ こ う

生活
せいかつ

の指
し ど

導
う

を行
おこな

ってから、学校
が っ こ う

に就学
しゅうがく

する流
な が

れで進
す す

め

る。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

25
不就学
ふ し ゅ う が く

に対
た い

する支援
し え ん

体制
た い せ い

の充実
じゅうじつ ① 県

け ん

、他課
た か

との連携
れ ん けい

県
け ん

の不就学
ふ し ゅ う が く

実態
じ っ た い

調査
ち ょ う さ

を実施
じ っ し

し、実態
じ っ た い

の把握
は あ く

を

行
おこな

う。また、市民課
し み ん か

、こども希望課
き ぼ う か

、福祉課
ふ く し か

と

も連携
れ ん けい

を図
は か

る。次年度
じ ね ん ど

小学校
し ょ う が っ こ う

入学
にゅうがく

予定
よ て い

児童
じ ど う

の

就学
しゅうがく

希望
き ぼ う

の把握
は あ く

と入学
にゅうがく

案内
あ ん な い

を行
おこな

う。郵送
ゆ う そ う

によ

る案内
あ ん な い

に加
く わ

え、必要
ひ つ よ う

に応
お う

じて電話
で ん わ

連絡
れ ん ら く

や家庭
か て い

訪問
ほ う も ん

を行
おこな

う。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

①
先進
せ ん し ん

事例
じ れ い

の調査
ち ょ う さ

・報告
ほ う こ く

や現状把握
げんじょうはあくちょ

調査
う さ

等
と う

の実施
じ っ し

地域
ち い き

ぐるみ活動
か つ ど う

の先進
せ ん し ん

事例
じ れ い

調査
ち ょ う さ

や外国人
が い こ く じ ん

市
し み

民
ん

向
む

けのアンケート調査
ち ょ う さ

の実施
じ っ し

により、在住
ざいじゅう

外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

の課題等
か だ い と う

の把握
は あ く

を行
おこな

い、その結
け っ

果
か

を協議会
き ょ う ぎ か い

等
と う

へ報告
ほ う こ く

し、施策
せ さ く

への反映
は ん え い

を行
おこな

う。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

新規
し ん き

②

地区
ち く

・自治区
じ ち く

が開催
か い さ い

する各種
か く し ゅ

事業
じ ぎ ょ う

等
と う

の「やさしい日本語
に ほ ん ご

」を用
も ち

いた参
さ ん

加
か

呼
よ

び掛
か

けの実施
じ っ し

各地区
か く ち く

・自治区
じ ち く

が、積極的
せっき ょくてき

に「やさしい日本
にほ ん ご

語」を用
も ち

いて事業
じ ぎ ょ う

等
と う

の周知
し ゅ う ち

を行
おこな

うよう、各種
か く し ゅ

機会
き か い

を通じて区長
く ち ょ う

他
ほ か

へ呼
よ

び掛
か

け、地域のイベ

ント等に外国人市民
し み ん

及
お よ

び児童生徒
じ ど う せ い と

が積極的
せっき ょくてき

に参加
さ ん か

できるように努
つ と

める。

生涯学習協働推進課
し ょ う が いが くし ゅ う き ょ う ど う す いし ん か

拡充
かくじゅう

③
子育
こ そ だ

てコンシェルジュ事業
じ ぎ ょ う

（子育
こ そ だ

て

の相談
そ う だ ん

先
さ き

）の案内
あ ん な い

子育
こ そ だ

てコンシェルジュが１歳
さ い

児
じ

訪問
ほ う も ん

や転入
てんにゅう

者
し ゃ

訪問
ほ う も ん

をし、遊
あ そ

びの紹介
しょうかい

や子育
こ そ だ

ての悩
な や

みを傾聴
けいちょう

し助言
じ ょ げ ん

することで育児
い く じ

不安
ふ あ ん

の解消
かいしょう

や家庭
か て い

で

の子育
こ そ だ

て力
りょく

の向上
こ うじ ょう

につなげる。

こども政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

23
教育環境
きょういくかんきょう

・体制
た い せ い

の充
じ ゅ

実
うじつ

24
日本
に ほ ん

の教育
きょういく

制度
せ い ど

の理
り か

解
い

促進
そ く し ん

26
地域
ち い き

ぐるみの取組
と り く み

の

促進
そ く し ん

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん
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① 国際姉妹都市交流事業
こ く さ い し ま い と し こ う り ゅ う じ ぎ ょ う

姉妹都市
し ま い と し

との親善
し ん ぜ ん

・交流
こうりゅう

を図
は か

ることにより、異
いぶ

文化
ん か

体験
た い けん

を通
つ う

じて国際的
こ く さ い て き

な教養
きょうよう

及
お よ

び感性
かん せい

を

養
やしな

う。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

① 多文化
た ぶ ん か

に触
ふ

れる教育
きょういく

の推進
す い し ん

ＡＬＴの各園
か く え ん

訪問
ほ う も ん

や絵
え

カード活用
か つ よ う

により、異
こ と

な

る言語
げ ん ご

、文化
ぶ ん か

、習慣
しゅうかん

等
と う

に触
ふ

れる教育
きょういく

の推進
す い し ん

を

行
おこな

う。

こども希望課
き ぼ う か

継続
け い ぞ く

Ｈ　外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

の活躍
か つ や く

29

外国人
が い こ く じ ん

も活躍
か つ や く

できる

地域
ち い き

づくり（多様性
た よ う せ い

を活
い

かした地域
ち い き

づく

り）

①
外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の地区
ち く

活動
か つ ど う

への参加
さ ん か

の

促進
そ く し ん

防災
ぼ う さ い

訓練
く ん れ ん

等
と う

、地区活動
ち く か つ ど う

への外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の参
さ ん

加
か

のきっかけ作
づ く

りを行
おこな

い、参加
さ ん か

の促進
そ く し ん

を図
は か

る。
企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

30
多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

を感
かん

じる

機会
き か い

の創出
そうしゅつ ①

インターナショナルフェアの開催
か い さ い

（再掲
さ い け い

）

イベントを通
つ う

じて外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の状況
じょうきょう

につい

て、気
き

付
づ

きの機会
き か い

を創出
そうしゅつ

する。
企画
き か く

政策課
せ い さ く か

新規
し ん き

31
グローバル化

か

への対
た い

応
お う ① 外国

が い こ く

人
じ ん

の自治会
じ ち か い

役員
や く い ん

への登用
と う よ う

自治会
じ ち か い

三役
さ ん や く

やブロック長
ちょう

などの自治会
じ ち か い

役員
や く い ん

に、外国
が い こ く

人
じ ん

を積極的
せっき ょくてき

に登用
と う よ う

する自治会
じ ち か い

を増
ふ

や

す。

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

協働
きょうどう

推進
す い し ん

課
か

継続
け い ぞ く

32
外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

による掛
か け

川市
が わ し

の魅力
み り ょ く

の発信
は っ し ん ①

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

によるＳＮＳ等
と う

を活用
か つ よ う

し

た海外
か いがい

に向
む

けた掛川市
か け が わ し

の魅力
み り ょ く

発信
は っ し ん

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が、ＳＮＳ等
と う

により、掛川
かけがわ

市
し

の暮
く

らし

や観光
か ん こ う

の魅力
み り ょ く

を発信
は っ し ん

することで、世界
せ か い

中
じゅう

から

掛川
かけがわ

市
し

への関心
か ん し ん

を高
た か

める。

観光
か ん こ う

・シティプロモー

ション課
か 新規

し ん き

33

【重点
じゅうてん

６】

第
だ い

２世代
せ だ い

の社会
し ゃ か い

参画
さ ん か く

の推進
す い し ん

① 活躍
か つ や く

する第
だ い

２世代
せ だ い

の発掘
は っ く つ

関係
か ん けい

機関
き か ん

と協働
きょうどう

し、掛川市
か け が わ し

で活躍
か つ や く

する第
だ い

２世
せ だ

代
い

を発掘
は っ く つ

することにより、今後
こ ん ご

のホームペー

ジや広報
こ う ほ う

等
と う

で活躍
か つ や く

を紹介
しょうかい

し、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
し ゃ か い

の推進
す い し ん

を図
は か

る。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

新規
し ん き

34

希望
き ぼ う

が見
み

えるまち・

誰
だ れ

もが住
す

みたくなる

まちに

① 多文化共生社会推進協議会
た ぶ ん か き ょ う せ い し ゃ か い す い し ん き ょ う ぎ か い

（再掲
さ い け い

）

協議会
き ょ う ぎ か い

によって多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
し ゃ か い

推進
す い し ん

に関
かん

す

る計画
け い か く

の進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

管理
か ん り

や現況
げんきょう

にあった課題
か だ い

に向
む

けての協議
き ょ う ぎ

・検討
け ん と う

を行
おこな

う。

企画
き か く

政策課
せ い さ く か

継続
け い ぞ く

継続
け い ぞ く

27
国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

への意識
い し き

付
づ

け

② 授業
じゅぎょう

における国際
こ く さ い

教育
きょういく

の実施
じ っ し

外国語
が い こ く ご

活動
か つ ど う

や英語科
え い ご か

等
と う

の教科
き ょ う か

･領域
りょういき

の授業
じゅぎょう

を通
つ う

じて、異文化
い ぶ ん か

や異
こ と

なる文化
ぶ ん か

をもつ人々
ひ と び と

を

受容
じ ゅ よ う

し、共生
きょうせい

することのできる態度
た い ど

･能力
のうり ょく

の

育成
い く せ い

を図
は か

る。

授業
じゅぎょう

で使
つか

う掛川市
か け が わ し

の副読本
ふ く ど く ほ ん

に外国籍
が い こ く せ き

児童
じ ど う

が

登場
と う じ ょう

していることで、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の意識
い し き

を高
た か

める。

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か

継続
け い ぞ く

28

【重点
じゅうてん

５】

多文化
た ぶ ん か

の考
かんが

え方
か た

に基
も と

づく教育
きょういく

の推進
す い し ん

②
授業
じゅぎょう

における国際
こ く さ い

教育
きょういく

の実施
じ っ し

（再
さ い

掲
け い

）

外国語
が い こ く ご

活動
か つ ど う

や英語科
え い ご か

等
と う

の教科
き ょ う か

･領域
りょういき

の授業
じゅぎょう

を通
つ う

じて、異文化
い ぶ ん か

や異
こ と

なる文化
ぶ ん か

をもつ人々
ひ と び と

を

受容
じ ゅ よ う

し、共生
きょうせい

することのできる態度
た い ど

･能力
のうり ょく

の

育成
い く せ い

を図
は か

る。

授業
じゅぎょう

で使
つか

う掛川市
か け が わ し

の副読本
ふ く ど く ほ ん

に外国籍
が い こ く せ き

児童
じ ど う

が

登場
と う じ ょう

していることで、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の意識
い し き

を高
た か

める。

主
お も

な事業
じ ぎ ょ う

事業
じ ぎ ょ う

の内容
な い よ う

担当課
た ん と う か

区分
く ぶ ん

№ 具体的
ぐ た い て き

な施策
せ さ く

学校
が っ こ う

教育課
き ょ う い く か
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だい　しょう　　　　　　　　　　せ  さ  く

第５章　プランの施策
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第
だい

３次
じ

掛川市
かけがわし

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

プラン策定
さくてい

 全体
ぜんたい

日程
にってい

 
 
 
              

 

第
だい

１回
かい

協
きょう

議
ぎ

会
かい

 R2.8.3  

・委嘱書
いしょくしょ

交付
こ う ふ

 

・第
だい

２次
じ

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プランの進捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

 

・今後
こ ん ご

の日程
にってい

について 

・第
だい

３次
じ

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プランの策定
さくてい

方針
ほうしん

（案
あん

） 

R2.11.6 

第
だい

3回
かい

協
きょう

議
ぎ

会
かい

・第
だい

2回
かい

ワーキング部会
ぶ か い

（合同
ごうどう

会議
か い ぎ

） 

企画
き か く

政策課
せいさくか

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん 対策

たいさく

委員会
い い んか い

 

ワーキング部会
ぶ か い

 

R2.10.1 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

プラン策定
さくてい

設置
せ っ ち

委員会
いいんかい

要綱
ようこう

施行
せ こ う

 

第
だい

2回
かい

協
きょう

議
ぎ

会
かい

 R2.8.24  

・第
だい

３次
じ

プランの施策
せ さ く

体系
たいけい

案
あん

 

・基本
き ほ ん

施策
せ さ く

協議
きょうぎ

（グループ別
べつ

） 

第
だい

１回
かい

策定
さくてい

委員会
いいんかい

ワーキング部会
ぶ か い

 R2.10.1 

・策定
さくてい

の方針
ほうしん

について 

・今後
こ ん ご

のスケジュールについて 

・現在
げんざい

の進 捗
しんちょく

状 況
じょうきょう

 

第
だい

4回
かい

協
きょう

議
ぎ

会
かい

 R2.11.30 

第
だい

5回
かい

協
きょう

議
ぎ

会
かい

 R2.12.22 

第
だい

6回
かい

協
きょう

議
ぎ

会
かい

 R3.2月
がつ

頃
ごろ

 

 

 

 

 

各課
か く か

に具体的
ぐたいてき

施策
せ さ く

項目
こうもく

を

調査
ちょうさ

(調査票
ちょうさひょう

送付
そ う ふ

) 

第
だい

2回
かい

対
たい

策
さく

委
いいんかい

員会・第
だい

3回
かい

ワーキング部会
ぶ か い

 R3.2月
がつ

頃
ごろ

 

第
だい

３次
じ

掛
かけ

川
がわ

市
し

多
た

文化
ぶ ん か

共
きょう

生
せい

推
すい

進
しん

プラン完
かん

成
せい

 

R3.1.6  庁議
ちょうぎ

 

R3.1.21  全員協
ぜんいんきょう

議会
ぎ か い

 

R3.1.22 ～ 2.20  パブリックコメント実施
じ っ し

 

第
だい

１回
かい

策定
さくてい

委員会
いいんかい

 R2.12.18 
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   掛川市多文化共生社会推進協議会規程 

 （設置） 

第１条 多文化共生社会を実現するため、掛川市多文化共生推進プラン（以下「プラン」という｡)

に基づく施策の推進を図るため、掛川市多文化共生社会推進協議会（以下「協議会」という｡)を

置く。 

 （所掌事務） 

第２条 協議会は、次に掲げる事項について所掌する。 

 (1) 市が行う多文化共生推進施策に関すること。 

  (2) 多文化共生に関する情報交換及び連絡調整に関すること。 

 (3) その他多文化共生の推進に関し必要と認める事項 

 （組織）  

第３条 協議会は、委員 14 人以内をもって組織し、次に掲げるもののうちから、市長が委嘱する。 

 (1) 市民 

  (2) 学識経験者 

 (3) 教育機関の代表者 

 (4) 自治会の代表者 

 (5) その他市長が特に必要と認めた者 

２ 委員は、男女の委員の数が同数となるように努めなければならない。 

３ 委員の任期は、委嘱の日から翌々年の３月 31 日までとする。ただし、補欠の委員の任期は、

前 任者の残任期間とする。 

４ 協議会に、多文化共生の推進及びプランの進捗管理に関する事項について助言を行うアドバイ 

ザーを置くことができるものとする。 

 （会長及び副会長）  

第４条 協議会に会長及び副会長を置く。 

２ 会長及び副会長は、委員の互選により定める。 

３ 会長は、会務を総理し、協議会を代表する。 

４ 副会長は、会長を補佐し、会長に事故があるとき、又は会長が欠けたときは、その職務を代理 

する。 

 （会議） 

第５条 協議会の会議は、必要に応じて会長が招集する。 

２ 会議の議長は、会長が務める。 

３ 会議は、委員の半数以上が出席しなければ、開くことができない。 

４ 会議は、出席委員の過半数をもって決し、可否同数のときは、会長の決するところによる。 
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 （意見の聴取） 

第６条 協議会は、必要があると認めるときは、関係者の出席を求め、その意見又は説明を聴くこ

とができる。  

 （報酬等）  

第７条 会長及び委員の会議出席に係る報酬等は、掛川市特別職の職員で非常勤のものの報酬及び

費用弁償に関する条例（平成 17 年掛川市条例第 32 号）の定めるところによる。 

 （事務局）  

第８条 協議会の事務局は、企画政策部企画政策課に置く。 

 （委任）  

第９条 この規程に定めるもののほか、協議会の運営に関し必要な事項は、会長が別に定める。 

   附 則 

 この規程は、平成 28 年４月１日から施行する。 

   附 則 

 この規程は、平成 29 年４月１日から施行する。 

   附 則 

 この規程は、平成 30 年４月１日から施行する。 

   附 則 

 この規程は、平成 31 年４月１日から施行する。 
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掛川市多文化共生推進プラン策定委員会設置要綱 

 

（設置） 

第１条 第３次掛川市多文化共生推進プラン策定に向けた市役所における取り組みを推進

するため、掛川市多文化共生推進プラン策定委員会（以下「策定委員会」という。）を

置く。 

（所掌事務）  
第２条 策定委員会は、次に掲げる事項について調査、研究、調整又は協議を行う。 

 (1) 第３次掛川市多文化共生推進プランの調査研究及び施策案の検討に関すること 

 (2) このプランについての普及宣伝に関すること  

 (3) 前２号に掲げる事項のほか、策定委員会が必要と認める事項 

（組織）  
第３条 策定委員会は、委員長及び委員で組織する。 

２ 委員長は、企画政策部長をもって充てる。 

３ 委員は、別紙１に掲げる職にある者をもって充てる。 

４ 策定委員会にアドバイザーを置くことができるものとし、委員長が委嘱する。  

（委員長の職務) 

第４条 委員長は、会務を総理し、策定委員会を代表する。 

（会議） 

第５条  策定委員会は、委員長が召集し、委員長が議長となる。 

２ 委員長は、必要があると認めるときは、関係者の出席を求め、その意見又は説明を聴

くことができる。 

（ワーキング部会の設置） 

第６条 第２条に掲げる事項を円滑に進めるため、策定委員会にワーキング部会を置くこ

とができる。 

２ ワーキング部会に部会長を置くものとし、企画政策部企画政策課長をもって充てる。 

３ 部会員は別紙２に掲げる職にある者をもって充てる。 

４ ワーキング部会にアドバイザーを置くことができるものとし、第３条第４項のアドバ

イザーをもって充てる。 

５ 前４項に定めるもののほか、ワーキング部会に関して必要な事項は、部会長が別に定

める。 

（庶務） 

第７条 

策定委員会及びワーキング部会の庶務は、企画政策部企画政策課において処理する。 

（委任） 

第８条 この要綱に定めるもののほか、必要な事項は、委員長が別に定める。 

  

  附 則  

 １ この要綱は、令和２年 10 月１日から施行する。 

 ２ この要綱は、策定委員会が第２条に規定する所掌事務が終了した日に、その効力を 

失う。 
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№ 分類
ぶ ん る い

氏名 備考（職業、出身国等）

1 会長
か い ち ょ う

池上
い け が み

　重弘
し げ ひ ろ 静岡

し ず お か

文化
ぶ ん か

芸術
げ い じ ゅ つ

大学
だ い が く

教授
き ょ う じ ゅ

英語
え い ご

・中国語
ち ゅ う ご く ご

教育
き ょ う い く

センター長
ちょう

2 副会長
ふ く か い ち ょ う

岸川
き し か わ

　順子
じ ゅ ん こ

KIC事務局長
じ む き ょ く ち ょ う

3 教育
き ょ う い く

機関
き か ん

佐藤
さ と う

　裕子
ゆ う こ

桜木
さ く ら ぎ

小学校長
し ょ う が っ こ う ち ょ う

4 自治会
じ ち かい

鈴木
す ず き

　浩
ひろし

区長会
く ち ょ う か い

連合会
れ ん ご う か い

副会長
ふ く か い ち ょ う

5 市民
し み ん

赤堀
あ か ほ り

　嘉
よ し

範
の り

ピーケー赤堀
あ か ほ り

　専務
せ ん む

6 市民
し み ん

落合
お ち あ い

　さをり 松下
ま つ し た

金属
き ん ぞ く

工業
こ う ぎ ょ う

株式
か ぶ し き

会社
か い し ゃ

　総務
そ う む

課
か

7 市民
し み ん

落合
お ち あ い

　満江
み つ え

南郷
な ん ご う

（防災
ぼ う さ い

分野
ぶ ん や

）

8 教育
き ょ う い く

機関
き か ん

板垣
い た が き

　晶
ま さ

行
ゆ き

静岡
し ず お か

国際
こ く さ い

言語
げ ん ご

学院
が く い ん

　学院長
が く い ん ち ょ う

9 外国人
が い こ く じ ん

ナス・ソマ バングラデシュ出身
し ゅ っ し ん

10 外国人
が い こ く じ ん

浦添
う ら ぞ え

　龍己
た つ み

ブラジル出身
し ゅ っ し ん

11 外国人
が い こ く じ ん

牛
にゅう

　淑
す ぅ

娟
じゅぇん

中国
ち ゅ う ご く

出身
し ゅ っ し ん

12 外国人
が い こ く じ ん

ボストロム・ジョン アメリカ出身
し ゅ っ し ん

13 外国人
が い こ く じ ん

オウス・ジョン・ヤウ ガーナ出身
し ゅ っ し ん

14 外国人
が い こ く じ ん

酒井
さ か い

　ロセル フィリピン出身
し ゅ っ し ん

令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

　掛川市多文化共生社会推進協議会
か け が わ し た ぶ ん か き ょ う せ い し ゃ か い す い し ん き ょ う ぎ か い

　委員名簿
い い ん め い ぼ

　本
ほ ん

プランの策定
さ く て い

に当
あ

たり、さまざまな分野
ぶ ん や

の方々
か た が た

の幅広
は ば ひ ろ

い知識
ち し き

と経
けいけ

験
ん

を基
も と

にした意見
い け ん

を伺
う かが

うため開催
か い さ い

。
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●策定
さ く て い

委員会
い い ん か い

●ワーキング部会
ぶ か い

№ 職名
しょくめい

№ 職名
しょくめい

1 企画政策部長
きかくせいさくぶちょう

1 企画政策課長
きかくせいさくかちょう

2 理事 兼 協働環境部長
りじ けん きょうどうかんきょうぶちょう

2 行政課人材育成係長
ぎょうせいかじんざいいくせいかかりちょう

3 総務部長
そうむぶち ょう

3 納税課収納対策室長 兼 徴収第一係長
のうぜいかしゅうのうたいさくしつちょう　けん　ちょうしゅうだいいちかかりちょう

4 健康福祉部長
けんこうふくしぶちょう

4 市税課主幹 兼 市税総務係長
しぜいかしゅかん　けん　しぜいそうむかかりちょう　　　　　　　　　　

5 こども希望部長
き ぼうぶち ょう

5 市長政策室広報広聴係長
しちょうせいさくしつこうほうこうちょうかかりちょう

6 産業経済部長
さんぎょうけいざいぶちょう

6 ＩＴ政策課情報化推進係長
せいさくかじょうほうかすいしんかかりちょう

7 上下水道部長
じょうげすいどうぶちょう

7 市民課主幹 兼 住民記録係長
しみんかしゅかん けん じゅうみんきろくかかりちょう

8 都市建設部長
と し け ん せ つ ぶ ち ょ う

8 生涯学習協働推進課自治活動支援係長
しょうがいがくしゅうきょうどうすいしんかじちかつどうしえんかかりちょう

9 危機管理監
き き か ん り か ん

9 文化
ぶ ん か

・スポーツ振興課文化政策室長 兼 文化政策係長
しんこうかぶんかせいさくしつちょう けん ぶんかせいさくかかりちょう

10 南部行政事務局長
なんぶぎょうせいじむきょくちょう

10 環境政策課
かんきょうせいさくか

ごみ減量推進係長
げんりょうすいしんかかりちょう

11 教育部長
きょういくぶちょう

11 福祉課社会福祉係長
ふくしかしゃかいふくしかかりちょう

12 消防長
しょうぼうちょう

12 健康医療課地域医療推進室長 兼 地域医療推進係長
けんこういりょうかちいきいりょうすいしんしつちょう けん ちいきいりょうすいしんかかりちょう

13 総務部政策官
そうむぶせい さ く かん

13 健康医療課母子保健係長
けんこういりょうかぼしほけんかかりちょう

14 企画政策部政策官
きかくせいさくぶせいさく かん

14 国保年金課主幹 兼 国保年金係長
こくほねんきんかしゅかん けん こくほねんきんかかりちょう

15 協働環境部政策官
きょうどうかんきょうぶせいさくかん

15 こども希望課主幹兼
き ぼうかしゅ かんけん

こども育成支援係長
いくせいしえんかかりちょう

16 健康福祉部政策官
けんこうふくしぶせいさく かん

16 産業労働政策課創業・労政係長
さんぎょうろうどうせいさくかそうぎょう・ろうせいかかりちょう

17 こども希望部政策官
き ぼ うぶ せい さ く かん

17 観光
かんこう

・ｼﾃｨﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝ課主幹 兼
かしゅかん けん

 ｼﾃｨﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝ係長
かかりちょう

18 産業経済部政策官
さんぎょうけいざいぶせいさくかん

18 都市政策課住宅政策室長 兼 住
としせいさくかじゅうたくせいさくしつちょう けん す

まい･空
あき

き家対策係長
やたいさくかかりちょう

19 都市建設部政策官
と し け ん せ つ ぶ せ い さ く か ん

19 危機管理課防災対策係長
ききかんりかぼうさいたいさくかかりちょう

20 上下水道部政策官
じょうげすいどうぶせいさくかん

20 学校教育課主席指導主事 兼 指導係長
がっこうきょういくかしゅせきしどうしゅじ けん しどうかかりちょう

21 危機管理部政策官
き き か ん り ぶ せ い さ く か ん

21 消防総務課警防救急係長
しょうぼうそうむかけいぼうきゅうきゅうかかりちょう

22 教育部政策官
きょういくぶせいさくかん

23 消防本部政策官
しょうぼうほんぶせいさくかん

掛川市
か け が わ し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

プラン策定
さ く て い

委員会
い い ん か い

委員
い い ん

・ワーキング部会
ぶ か い

員
いん

名簿
め い ぼ

 本
ほん

プランの策定
さくてい

に当
あ

たり、庁内
ちょうない

における多文化共生
たぶんかきょうせい

施策
せ さ く

の総合的
そうごうてき

・横断的
おうだんてき

推進
すいしん

と情報
じょうほう

共有
きょうゆう

及
およ

び施
せさ

策
く

内容
ないよう

の協議
きょうぎ

を行
おこな

うために開催
かいさい

。
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在留資格 該当例 在留期間
外交 外国政府の大使，

公使，総領事，代
表団構成員等及び
その家族

外交活動の期
間

公用 外国政府の大使
館・領事館の職員，
国際機関等から公
の用務で派遣され
る者等及びその家
族

５年，３年，１
年，３月，３０日
又は１５日

教授 大学教授等 ５年，３年，１年
又は３月

芸術 作曲家，画家，著
述家等

５年，３年，１年
又は３月

宗教 外国の宗教団体か
ら派遣される宣教
師等

５年，３年，１年
又は３月

報道 外国の報道機関の
記者，カメラマン

５年，３年，１年
又は３月

イ　法務大臣が指定する本邦の公私の機関との契約に基づいて研究，
研究の指導若しくは教育をする活動又は当該活動と併せて当該活動と
関連する事業を自ら経営し若しくは当該機関以外の本邦の公私の機関
との契約に基づいて研究，研究の指導若しくは教育をする活動

ロ　法務大臣が指定する本邦の公私の機関との契約に基づいて自然科
学若しくは人文科学の分野に属する知識若しくは技術を要する業務に従
事する活動又は当該活動と併せて当該活動と関連する事業を自ら経営
する活動

ハ　法務大臣が指定する本邦の公私の機関において貿易その他の事
業の経営を行い若しくは当該事業の管理に従事する活動又は当該活動
と併せて当該活動と関連する事業を自ら経営する活動

無期限

経営・管
理

企業等の経営者・
管理者

５年，３年，１
年，６月，４月又
は３月

法律・会
計業務

弁護士，公認会計
士等

５年，３年，１年
又は３月

医療 医師，歯科医師，
看護師

５年，３年，１年
又は３月

研究 政府関係機関や私
企業等の研究者

５年，３年，１年
又は３月

教育 中学校・高等学校
等の語学教師等

５年，３年，１年
又は３月

技術・人
文知識・
国際業務

機械工学等の技術
者，通訳，デザイ
ナー，私企業の語
学教師，マーケティ
ング業務従事者等

５年，３年，１年
又は３月

企業内転
勤

外国の事業所から
の転勤者

５年，３年，１年
又は３月

介護 介護福祉士 ５年，３年，１年
又は３月

興行 俳優，歌手，ダン
サー，プロスポーツ
選手等

３年，１年，６
月，３月又は１５
日

本邦に本店，支店その他の事業所のある公私の機関の外国にある事業所の職員が本邦にある事業所
に期間を定めて転勤して当該事業所において行うこの表の技術・人文知識・国際業務の項に掲げる活
動

本邦の公私の機関との契約に基づいて介護福祉士の資格を有する者が介護又は介護の指導を行う業
務に従事する活動

―演劇，演芸，演奏，スポ ツ等の興行に係る活動又はその他の芸能活動（この表の経営・管理の項に
掲げる活動を除く。）

本邦において貿易その他の事業の経営を行い又は当該事業の管理に従事する活動（この表の法律・
会計業務の項に掲げる資格を有しなければ法律上行うことができないこととされている事業の経営又は
管理に従事する活動を除く。）

外国法事務弁護士，外国公認会計士その他法律上資格を有する者が行うこととされている法律又は会
計に係る業務に従事する活動

医師，歯科医師その他法律上資格を有する者が行うこととされている医療に係る業務に従事する活動

本邦の公私の機関との契約に基づいて研究を行う業務に従事する活動（この表の教授の項に掲げる活
動を除く。）

本邦の小学校，中学校，義務教育学校，高等学校，中等教育学校，特別支援学校，専修学校又は各種
学校若しくは設備及び編制に関してこれに準ずる教育機関において語学教育その他の教育をする活動

本邦の公私の機関との契約に基づいて行う理学，工学その他の自然科学の分野若しくは法律学，経済
学，社会学その他の人文科学の分野に属する技術若しくは知識を要する業務又は外国の文化に基盤
を有する思考若しくは感受性を必要とする業務に従事する活動（この表の教授，芸術，報道，経営・管
理，法律・会計業務，医療，研究，教育，企業内転勤，介護，興行の項に掲げる活動を除く。）

外国の宗教団体により本邦に派遣された宗教家の行う布教その他の宗教上の活動

外国の報道機関との契約に基づいて行う取材その他の報道上の活動

高度専門
職

１号
　高度の専門的な能力を有す
る人材として法務省令で定め
る基準に適合する者が行う次
のイからハまでのいずれかに
該当する活動であって，我が
国の学術研究又は経済の発
展に寄与することが見込まれ
るもの

ポイント制による高
度人材

５年

２号
　１号に掲げる活動を行った者であって，その在留が我が国の利益に資するものとして法務省令で定め
る基準に適合するものが行う次に掲げる活動
イ　本邦の公私の機関との契約に基づいて研究，研究の指導又は教育をする活動
ロ　本邦の公私の機関との契約に基づいて自然科学又は人文科学の分野に属する知識又は技術を要
する業務に従事する活動
ハ　本邦の公私の機関において貿易その他の事業の経営を行い又は当該事業の管理に従事する活動
ニ　２号イからハまでのいずれかの活動と併せて行うこの表の教授，芸術，宗教，報道，法律・会計業
務，医療，教育，技術・人文知識・国際業務，介護，興行，技能，特定技能２号の項に掲げる活動（２号
イからハまでのいずれかに該当する活動を除く。）

本邦において行うことができる活動
日本国政府が接受する外国政府の外交使節団若しくは領事機関の構成員，条約若しくは国際慣行に
より外交使節と同様の特権及び免除を受ける者又はこれらの者と同一の世帯に属する家族の構成員と
しての活動

日本国政府の承認した外国政府若しくは国際機関の公務に従事する者又はその者と同一の世帯に属
する家族の構成員としての活動（この表の外交の項に掲げる活動を除く。）

本邦の大学若しくはこれに準ずる機関又は高等専門学校において研究，研究の指導又は教育をする
活動

収入を伴う音楽，美術，文学その他の芸術上の活動（この表の興行の項に掲げる活動を除く。）

在留資格一覧表 2020（令和２）年9月現在
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在留資格 該当例 在留期間本邦において行うことができる活動
技能 外国料理の調理

師，スポーツ指導
者，航空機の操縦
者,貴金属等の加工
職人等

５年，３年，１年
又は３月

１号 法務大臣が指定する本邦の公私の機関との雇用に関する契約（入管法
第２条の５第１項から第４項までの規定に適合するものに限る。次号に
おいて同じ。）に基づいて行う特定産業分野（人材を確保することが困難
な状況にあるため外国人により不足する人材の確保を図るべき産業上
の分野として法務省令で定めるものをいう。同号において同じ。）であっ
て法務大臣が指定するものに属する法務省令で定める相当程度の知識
又は経験を必要とする技能を要する業務に従事する活動

特定産業分野に属
する相当程度の知
識又は経験を要す
る技能を要する業
務に従事する外国
人

１年，６月又は４
月

２号 法務大臣が指定する本邦の公私の機関との雇用に関する契約に基づ
いて行う特定産業分野であって法務大臣が指定するものに属する法務
省令で定める熟練した技能を要する業務に従事する活動

特定産業分野に属
する熟練した技能
を要する業務に従
事する外国人

３年，１年又は６
月

イ　技能実習法上の認定を受けた技能実習計画（第一号企業単独型技
能実習に係るものに限る。）に基づいて，講習を受け，及び技能等に係
る業務に従事する活動

ロ　技能実習法上の認定を受けた技能実習計画（第一号団体監理型技
能実習に係るものに限る。）に基づいて，講習を受け，及び技能等に係
る業務に従事する活動

イ　技能実習法上の認定を受けた技能実習計画（第二号企業単独型技
能実習に係るものに限る。）に基づいて技能等を要する業務に従事する
活動

ロ　技能実習法上の認定を受けた技能実習計画（第二号団体監理型技
能実習に係るものに限る。）に基づいて技能等を要する業務に従事する
活動

イ　技能実習法上の認定を受けた技能実習計画（第三号企業単独型技
能実習に係るものに限る。）に基づいて技能等を要する業務に従事する
活動

ロ　技能実習法上の認定を受けた技能実習計画（第三号団体監理型技
能実習に係るものに限る。）に基づいて技能等を要する業務に従事する
活動

文化活動 日本文化の研究者
等

３年，１年，６月
又は３月

短期滞在 観光客，会議参加
者等

９０日若しくは３
０日又は１５日
以内の日を単位
とする期間

留学 大学，短期大学，
高等専門学校，高
等学校，中学校及
び小学校等の学
生・生徒

４年３月，４年，
３年３月，３年，
２年３月，２年，
１年３月，１年，
６月又は３月

研修 研修生 １年，６月又は３
月

家族滞在 在留外国人が扶養
する配偶者・子

５年，４年３月，
４年，３年３月，
３年，２年３月，
２年，１年３月，
１年，６月又は３
月

特定活動 外交官等の家事使
用人，ワーキング・
ホリデー，経済連携
協定に基づく外国
人看護師・介護福
祉士候補者等

５年，３年，１
年，６月，３月又
は法務大臣が
個々に指定する
期間（５年を超え
ない範囲）

収入を伴わない学術上若しくは芸術上の活動又は我が国特有の文化若しくは技芸について専門的な
研究を行い若しくは専門家の指導を受けてこれを修得する活動（この表の留学，研修の項に掲げる活
動を除く。）

―本邦に短期間滞在して行う観光，保養，スポ ツ，親族の訪問，見学，講習又は会合への参加，業務
連絡その他これらに類似する活動

本邦の大学，高等専門学校，高等学校（中等教育学校の後期課程を含む。）若しくは特別支援学校の
高等部，中学校（義務教育学校の後期課程及び中等教育学校の前期課程を含む。）若しくは特別支援
学校の中学部，小学校（義務教育学校の前期課程を含む。）若しくは特別支援学校の小学部，専修学
校若しくは各種学校又は設備及び編制に関してこれらに準ずる機関において教育を受ける活動

本邦の公私の機関により受け入れられて行う技能等の修得をする活動（この表の技能実習１号，留学
の項に掲げる活動を除く。）

この表の教授，芸術，宗教，報道，高度専門職，経営・管理，法律・会計業務，医療，研究，教育，技術・
人文知識・国際業務，企業内転勤，介護，興行，技能，特定技能２号，文化活動，留学の在留資格を
もって在留する者の扶養を受ける配偶者又は子として行う日常的な活動

法務大臣が個々の外国人について特に指定する活動

技能実習生 法務大臣が
個々に指定する
期間（１年を超え
ない範囲）

２号 法務大臣が
個々に指定する
期間（２年を超え
ない範囲）

３号 法務大臣が
個々に指定する
期間（２年を超え
ない範囲）

本邦の公私の機関との契約に基づいて行う産業上の特殊な分野に属する熟練した技能を要する業務
に従事する活動

特定技能

技能実習 １号
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在留資格 該当例 在留期間本邦において行うことができる活動
在留資格 該当例 在留期間

永住者 法務大臣から永住
の許可を受けた者
（入管特例法の「特
別永住者」を除く。）

無期限

日本人の
配偶者等

日本人の配偶者・
子・特別養子

５年，３年，１年
又は６月

永住者の
配偶者等

永住者・特別永住
者の配偶者及び本
邦で出生し引き続
き在留している子

５年，３年，１年
又は６月

定住者 第三国定住難民，
日系３世，中国残
留邦人等

５年，３年，１
年，６月又は法
務大臣が個々に
指定する期間
（５年を超えない
範囲）

本邦において有する身分又は地位

法務大臣が永住を認める者

日本人の配偶者若しくは特別養子又は日本人の子として出生した者

永住者等の配偶者又は永住者等の子として本邦で出生しその後引き続き本邦に在留している者

法務大臣が特別な理由を考慮し一定の在留期間を指定して居住を認める者
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