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１ 背景と目的
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課題：
掛川市の検索数はまだまだ低い状況にあります。また配信するメッセージにも一貫性がなく、ブラ
ンドを育成し継続できる強いコミュニケーションを作成できていません。

また、掛川市の移住検索数は、約 274,000 件、近隣の市と比較しても、半分、もしくは１/３程度
しかありません。移住を求める人の多くの関心事は、仕事、子育て、学校、病院、住居などの情報
はもちろんのこと、地域に溶け込んで幸せに暮らすことができるのかです。
そのためには、今後サイトに情報を掲載し最新情報を掲載していく必要があるとも考えています。

目的：
今回は、話題になるようなユニークな動画を制作し配信をしていきたいと考えていますので、
掛川市の魅力を最大限引き出せる、コンセプトを立案し動画の中で訴求したい。
今回の動画制作の目的は、今存在している掛川らしさを強みに、 「〇〇と言えば掛川」というコ
ンセプトを立案していただきご提案をしていただきたい。

・視聴された方が「調べてみたい」「行ってみたい！」という行動に繋げるものを期待したい。
・心に刺さるもの、琴線に触れるような動画を求めます。
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記憶に残る、検索した時に情報があることが重要

AISASの重要性
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１ 導線づくり
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現在、掛川市の情報メディアは限定的であるため、検索しても情報が保管されておらず
チャンスロスが発生している。従って、ブランド動画を制作し、各メディアで配信する
ことで、一貫したイメージを確立していきたいと考えています。
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１ 目的の設定
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掛川市のブランドイメージの強化を図り、都市全体の価値を
高めることで、市の認知度向上に繋げる。

○一貫したメッセージ配信
・発信する「掛川市のブランドイメージ」をある程度決めておくことで、同じ情報元であると認知し
  てもらう。

○情報という資産を蓄積し、アクセス増加
・一過性とならず、伝えた情報を「蓄積する」し、アクセスが増加を図る。



１ コンセプト（自由にフォーマットをご活用ください）※別紙でも構いません

「掛川市のコンセプト」



２ 企画ストーリーボード（フォーマットをご活用ください）※別紙でも構いません
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３ ペルソナの設定（フォーマットをご活用ください）※別紙でも構いません
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視点
キャッチコピー

プロ
フィー
ル

イメージ画像

住居地

勤務地

性別

職業

年齢

既婚 or 未婚

パートナー

貯蓄

（世帯）所得

家賃

仕事

仕事に必要なスキルや知識

業界の概要と特徴

勉強

仕事の責任範囲

達成すべき目標

今解決すべき課題やチャレン
ジ

1日の過ごし方

仕事における決裁権 ほぼ無い

日常

生活への不満

趣味へのコスト投下のハードル

自由に使えるお金

遊び場

趣味

趣味に関する専門度

趣味情報の取得方法

趣味に関する優先度

友人の意見を参考にする

口コミを参考にする

人生観
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４ カスタマジャーニーは必ずしもマストでご提出ではありません。
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認知 興味関心 比較検討 申込 ファン化プロセス

行動

タッチ
ポイント

感情
意識

理想の
体験
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３ 利用シーン
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掛川市の各ツールに発信し、認知度向上に繋げる。

○掲載場所

・掛川市シティプロモーションサイト

・市公式HP

・Ｙｏｕｔｕｂｅ等の動画共有サービスへの配信

○発信強化

・市公式SNSによる発信

・PR配信ツールを駆使した発信

・動画配信協力企業等の発掘
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４ 動画内容
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主人公を登場させストーリー性（起承転結）を重視する。

内容
・コンセプトに合致する、キャラクターを起用し、ペルソナに刺さる、話題になるような動画であること。
・心に刺さるもの、琴線に触れる動画を求めたい。

時間
通常ver.（日本語） 90秒
ロングver.（日本語） ３分
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５ 目標／ＫＰＩ設定 ６ 予算
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目標 ： 社会動態による転入者数５，０００人

○ＫＰＩ設定

・動画再生回数 １０，０００回再生

・移住相談件数 ４０件

予算 ： ４，４００，０００円
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７ 公開予定日
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令和６年４月１日
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