
様式２－１（指定管理料施設用）

課名

Ｈ１７ Ｈ１８ Ｈ１９ Ｈ２０ Ｈ２１ 備考

8,530 8,976 9,172 9,284 7,887

0 0 0 0 0

△ 8,530 △ 8,976 △ 9,172 △ 9,284 △ 7,887

４　その他の課題等

・特になし ・特になし

・施設運営上、特に問題点は見られない。

・地域の住民を巻き込む努力が見受けられ
る。

２　利用者満足度

・利用者数は、H17=12,418人、H18=9,922人、
H19=10,902人、H20=11,531人、H21=10,414人
と、利用者数においては大きな伸びは見られ
ない。

・利用者満足度調査（アンケート）によると、事
業・プログラムについて５段階評価で３以上を
つけた人が95%以上、職員の対応についても
同様であり、指定管理者の努力が伺える。

・利用者数については現状のままでは頭打
ちの時期と推察される。

・このため、既存メニューの見直し及び、これ
まで培ってきた地域の人材とのパイプを活
かし、児童館で地域住民が主体となって活
動していくような活動を検討させる。

３　効率的な運営

・委託料については毎年度実績で精算してい
るため、実際に経費としてかかっている金額
である。配置する職員を正社員から嘱託職員
に切り替える一方、同様に指定管理者となっ
ている大東児童館との協力体制で事業の質
の向上を図るなどの努力を行った結果、現在
では、H17年度決算以下となり、効率化の取り
組みが認められる。

・職員が自ら実施する事業だけでなく、他団
体や、住民に活躍の場を与えるようなメ
ニューを検討するとともに、事業効果を検証
し、メニューを整理したい。

事業報告書 有り（法第244条の２第７項による義務付け）

利用者満足度調査等実施の有無 有り

評
　
　
　
 
 
 
 

価

評価内容 結　　　　　果 改　　善　　策

１　施設運営目的
　　の達成度

・児童館の設置目的である「児童に健全な遊
び」を与えるという、基本に忠実に運営が行わ
れている。

・全市的に充実してきた、乳幼児とその親を
対象とした事業だけでなく、小学生を対象とし
た事業の充実を図り、各小学校での移動児
童館等の実施により地域の人材とのネット
ワークの構築を図るなど、住民を巻き込んだ
事業展開という点に力を注いでいる。

決算状況等
（単位：千円）

指定管理料（Ａ）
詳細
様式
2-2

施設利用料（Ｂ）

差引（Ｂ－Ａ）

自主事業の有無 無し

指定事業の有無 無し

指定管理料・利用料金制の別 指定管理料

施設設置目的 児童に健全な遊びを与えて、その健康を増進し、情操を豊かにすることを目的とする（児童福祉法）

指定管理者名 掛川市社会福祉協議会

指定期間 平成１８年４月１日から平成２３年３月３１日まで

管理運営状況評価書　【対象年度：平成２１年度】

福祉課

施設名 大須賀児童館

条例名 掛川市児童館条例



様式２－２（指定管理料施設用）

（単位：円）

Ｈ１９決算 Ｈ２０決算 Ｈ２１決算 備　　　考

7,422,250 7,523,061 6,425,255

委　託　料 76,929 72,067 74,865

コピー機チャージ料 76,929 72,067 68,586

ウイルス対策 6,279

印　刷　費
通常のコピー等はコピー
機チャージ料に含む

通　信　費 56,642 84,653 86,324

修　繕　費 29,925 177,426 46,500

清　掃　費

保　守　点　検　費

借　上　料 149,184 126,903 117,936

光　熱　水　費

燃　料　費 24,995 71,743 51,838

53,640 53,320 53,320

1,357,960 1,175,191 1,030,876

9,171,525 9,284,364 7,886,914

（単位：円）

Ｈ１９決算 Ｈ２０決算 Ｈ２１決算 備　　　考

0 0 0

（単位：人）

Ｈ１９決算 Ｈ２０決算 Ｈ２１決算 備　　　考

10,097 10,336 10,414施設利用者数

合　　　　　　　計

＜施設利用料（Ｂ）＞

区　　　　　　　　分

施設利用料収入

＜施設利用者数＞

区　　　　　　　　分

大須賀児童館

＜指定管理料内訳（Ａ）＞

区　　　　　　　　分

人　件　費

保　険　料

そ　の　他


