
【市役所】　代表電話　０５３７－２１－１１１１　〒４３６－８６５０　掛川市長谷一丁目１番地の１

　　　　　　　代表アドレス　info@city.kakegawa.shizuoka.jp （各課のアドレスも＠以降は同じです）

部名 　課名・アドレス 係・室名 主な仕事 電話番号 場所

経営戦略係
市政の基本施策、総合計画、国土利用計画、広域行政、組織機構、
総合戦略、平和事業、ＳＤＧｓ、行財政改革の推進

デジタル戦略係 デジタルトランスフォーメーションの推進、マイナンバー制度

DEI戦略室
ダイバーシティ、エクイティ、インクルージョン（多様性、公平性、受容・包摂）の推進、多文
化共生社会の推進、国際交流、男女共同参画施策の企画・実施、婚活支援、グローバル
戦略、国際的コンベンション誘致

２１－１２０８

秘書課
hisyo@

秘書係
特命事項の調査・計画、
市長および副市長の秘書、式典、表彰、後援名義

２１－１１２８

マーケティング係 マーケティング、シティプロモーション、ブランディングの推進、マスコットキャラクター管理
広報係 広報かけがわの発行、広聴活動、SNS、行政相談、報道機関との連絡調整

ふるさと納税推進室 ふるさと納税に係る企画立案、寄附受付、企業版ふるさと納税

デジタル推進係 市ホームページ運用、デジタルデバイドの解消、デジタル化の推進、オープンデータ ２１－１３４１

情報システム係 住民情報に係る情報処理システム管理・運用、情報セキュリティ、地理情報システム ２１－１１３４

給与厚生係 市職員の服務・給与・勤務条件・福利厚生などの人事管理

採用育成係 市職員の任免、職員研修

法務統計係 選挙、文書事務、条例・規則、公平委員会、情報公開、市の公告式、統計調査

契約検査係 入札、工事・物品などの契約事務、設計図書などの審査、工事・製造品などの検査

庶務係 市長の事務部局の庶務

管財係 庁舎・市有財産・公用車などの管理、公共施設マネジメント、指定管理者制度、財産区 ２１－１１３２

地籍調査係 地籍調査事業、公図、町・字区域設定 ２１－１１３０
財政課
zaisei@

財政係 予算編成、執行管理、財政計画の策定・管理、固定資産台帳の整備・管理 ２１－１１９７ ４階西

管理係 市税の収納管理、口座振替

徴収第一係・徴収第二係 市税の滞納整理、納税相談

市税総務係 市税に関する証明、軽自動車税・市たばこ税・入湯税の賦課 ２１－１１３８

市民税係 市県民税、法人市民税の賦課 ２１－１１３６

土地係 固定資産税（土地）及び都市計画税（土地）の賦課、土地の調査及び評価

家屋係 固定資産税（家屋・償却資産の調査及び評価）及び都市計画税（家屋）の賦課

共創推進係
まちづくり協働センターの運営、地区まちづくり協議会・市民活動・ＮＰＯ法人の支援・育
成、地域生涯学習センターの管理

自治活動支援係 区長会、自治会、中央集会・地区集会、地域環境整備

生涯学習推進係 生涯学習、社会教育委員会、公民館の運営管理

中山間・海岸線振興係 地域づくり、中山間・海岸線地域の振興、土地条例

文化政策係
文化の振興、文化に関する事業の企画立案、掛川城・掛川城公園、清水邸、美術館、文化
ホールの管理運営、将棋によるまちづくり

２１－１１２６

文化財係 文化財行政の企画・調整、文化財の保護・保存 ２１－１１５８

スポーツ振興係 スポーツ振興、スポーツ推進委員、スポーツ施設の整備・管理、学校体育施設の開放 ２１－１１５９

環境政策係 環境施策の企画・推進、地球温暖化防止、脱炭素社会の推進、自然保護 ２１－１２１８

公害衛生係 公害の調査・防止、犬の登録、富士見台霊園の管理

ごみ減量推進係 ごみの収集・分別・減量・リサイクル、不法投棄防止

移住定住推進係 移住・定住の促進

空き家活用係 空き家等の適正管理

建築営繕係
建築確認申請、既存建築物耐震化推進、住宅政策の総合調整、公共施設の営繕、市営住
宅の管理

２１－１１５２

婚姻・出生・死亡などの戸籍届 ２１－１１４１

おくやみコーナー ２１－４１４０

転入・転居・転出などの住民異動届 ２１－１１４１

戸籍・住民票・印鑑・税等の証明交付、印鑑登録 ２１－１１０５

マイナンバーカード推進係 マイナンバーカードの交付、パスポート申請受付交付 ２１－１１４１

福祉政策係
福祉施策の企画、社会福祉法人の指導監査等、民生委員・児童委員、災害時要援護者支
援、ひきこもり支援、手話言語、人権擁護、戦没者遺族の援護恩給

２１－１２１５

社会福祉係 生活保護、生活困窮、無料法律相談 ２１－１１４０

障がい福祉係 障害者手帳、障害者手当、自立支援医療、重度医療 ２１－１１３９
障がい支援係 障がい者就労支援、障害福祉サービス、障害児通所サービス支給決定 ２１－１３２９
健康企画係 健康づくり施策の企画・普及啓発、予防接種、感染症予防 ２３－８１１１

成人保健指導係
健康増進事業に基づく保健指導、特定保健指導、高齢者の一体的事業、かけがわ健幸サ
ポーター

６４－５６７１

成人健診係
健康増進事業に基づく健康診査、結核検診、がん検診、特定健康診査、後期高齢者医療
健康診査、若年がん患者等支援事業

６２－６１５１

高齢者政策係
高齢者福祉計画、紙おむつ券の助成、介護者慰労金、養護老人ホーム入所措置、介護
サービス事業所の指導

２１－１３６３

保険給付係 被保険者の資格管理、介護保険給付、介護保険料 ２１－１１９６

介護認定係 介護保険認定受付、認定審査 ２１－１１４２

予防支援係 高齢者の介護予防事業、配食サービス、地域包括支援センター、生きがいデイサービス ２１－１３６４

国保年金係 国民健康保険、国民年金の資格管理、保険給付、国民健康保険税の賦課

後期高齢者医療係 後期高齢者の資格管理、保険給付の受付、保険料の徴収

各ふくしあの総合調整、希望の丘 ２８－９７１７

在宅医療体制の構築、地域医療体制整備、救急医療 ２１－１３２４

吉岡彌生記念館の管理運営 ７４－５５６６ 吉岡彌生記念館

中部ふくしあ ２８－９７１３ 杉谷南1-1-30

東部ふくしあ ６１－２９００ 薗ヶ谷881-1

西部ふくしあ ２９－５９７７ 下垂木1270-2

南部大東ふくしあ※１ ７２－１１１６ 大東支所

南部大須賀ふくしあ※２ ４８－１００７ 大須賀支所

令和８年度　市役所組織の主な仕事と電話番号のご案内

令和８年４月１日

５階東

２１－１１２７

マーケティング課
marketing@
koho@
syoko@

DX推進課
joho@

地下１階

２階西
市税課
zeimu@

資産税課
sisanzei@

２１－１１３７

資産経営課
sisankeiei@

人
事
・
総
務
部

人事課
jinji＠

２１－１３６６

４階西
行政課
somu@

２１－１１３３

企画政策課
kikaku@
kikakubu@

経
営
企
画
部

２１－１１２３

財
務
部

納税課
syuuzei@

生
涯
学
習
ま
ち
づ
く
り
部

３階西

文化・スポーツ振興課
culture@
sports@

く
ら
し
環
境
部

環境政策課
kankyo@

１階西

未来共創課
kyodo@

２１－１１２９

くらしデザイン課
kurashi-design@
promotion@
kentiku@

２階西

市民課
simin@

健
康
福
祉
部

福祉課
fukusi@

１階西

健康づくり推進課
tokuiku@

徳育保健
センター

長寿推進課
choju@

１階西

国保年金課
kokuho@

２１－１１４３

２１－１２０６

２階西
２１－１１４５

２１－１２０９

戸籍係

住民記録係

２階西

地域包括ケア推進課
houcare@
iryou@
yayoi@

地域医療推進係
中部ふくしあ

医療・保健・福祉・介護の総合支援（在宅医療・在宅介護の支援、生活支援）

医療・保健・福祉・介護の総合支援（在宅医療・在宅介護の支援、生活支援）、支所窓口受
付業務



部名 　課名・アドレス 係・室名 主な仕事 電話番号 場所

こども政策係
こども計画、少子化対策、子ども・子育て会議、地域子育て支援拠点、ファミリー・サポート・
センター

２１－１２１１

こども家庭給付係 児童手当、子ども医療費助成、ひとり親家庭への手当 ２１－１１４４

こども育成支援係 公立幼稚園・認定こども園の管理運営、幼児教育、かけがわ乳幼児教育未来学会

園運営支援係 保育園等の入退園申請、保育園等の保育料、預かり保育料助成、認可外保育所

こども家庭相談係 要保護児童対策、子どもの貧困対策、家庭児童相談、DV相談 ２１－１１９０

おやこ保健係
母子健康手帳、母子健康診査、不妊・不育症治療費助成、子育てコンシェルジュ、こどもの
予防接種、産後ケア、妊婦のための支援給付

６４－３１００

発達相談支援係 発達相談・支援、乳幼児の特別支援教育、幼児ことばの教室 ２８－８０１７

企業誘致推進係 工業振興計画、企業誘致、企業立地

産業活性化推進係
産業政策の企画・総合調整、雇用促進、起業支援、中小企業振興、中心市街地活性化（ソ
フト）、消費者相談（２１－１１４９）

観光振興係 観光振興、観光事業の計画及び実施、観光行事及び観光施設の宣伝紹介

農政係 農業施策の総合企画・調整、認定農業者、制度資金貸付

農産係 農産物（茶を除く）の生産振興、畜産振興、有害鳥獣駆除

森林農地整備係
森林整備、林業振興、林道、治山、農業施設の整備・維持管理、大井川用水、防災ダム、
土地改良事業、海岸砂防林

２１－１１４６

お茶振興課　ocha@ お茶振興係 茶の生産振興、有機栽培茶、消費拡大・緑茶効能、世界農業遺産 ２１－１２１６

計画・土地利用係
都市計画決定・変更、都市景観、屋外広告物、土地利用、開発行為申請、土地売買届出、
中心市街地活性化（ハード）

都市整備係 街路整備、公園整備、土地造成事業、高速道路関連事業

交通政策係 交通政策の総合調整、バス路線の管理、天竜浜名湖鉄道

土木防災係
市の道路・橋梁の工事施工、南北幹線道路の整備推進、河川の工事施工、津波対策掛川
モデルの推進、土木施設の災害復旧事業

用地調整係 用地事務、土地区画整理事業の事務
事業調整係 急傾斜地崩壊対策事業、土砂災害防止対策の推進、国・県道路河川に関する各種調整
管理係 市道認定・廃止、道路・河川占用、海岸清掃、河川愛護、掛川駅周辺施設管理

維持係 道路・河川・橋梁などの維持管理、交通安全施設維持管理

公園緑化係 緑化推進、公園・街路樹維持管理

水道総務係 経営基本計画・資金計画、水道料金の算定及び徴収、指定工事店認定 ２１－１７１７

水道工務係 水道施設の工事施工、給水装置工事受付

水道施設管理係 水道施設の維持管理、水質検査

下水道総務係 下水道経営計画、使用料、接続推進

生活排水係 浄化槽の設置推進、指定工事店

下水道整備係 下水道施設の工事施工

下水道施設管理係 下水道施設の維持管理、水質浄化普及啓発 ２１－１２１４

水道の使用開始・中止の受付、使用者・所有者の名義変更等の届出受付、水道料金の収
納、水道メーターの検針

２１－１７１５

危機政策係
危機管理、防災会議、地域防災計画、国土強靭化計画、災害応援協定、原子力行政、業
務継続計画、国民保護

防災対策係
防災・減災対策および災害対策、防災訓練、自主防災組織、防災資機材整備、同報無線
管理、自衛官募集

交通防犯係 交通安全、防犯、暴力追放、犯罪被害者等支援

青少年育成、放課後こども教室、家庭教育支援 南館１階

教育委員会の政策等の提案及び調整、人づくり構想かけがわ、教育委員会内の庶務 南館２階

学童保育係 学童保育 ２１－１１５７ 南館１階

施設営繕係 学校施設および教育施設の維持管理・整備

学校再編室 学校再編

指導係 小中学校の教育課程・学習指導・就学支援、語学指導助手、教育情報化の推進

学務係
学校予算の配分・指導、学校保健、児童・生徒の就学、就学援助、
小中学校の通学区設定

教育センター 教職員研修、教育に関する児童・生徒等の相談・受入 ７２－１３４３ 大東支所

さかがわ学校給食センター 給食費の徴収、学校給食センターの管理運営（掛川区域の小学校他） ２５－６７７７
さかがわ学校

給食ｾﾝﾀｰ

給食文化苑こうようの丘 学校給食センターの管理運営（掛川区域の中学校他） ６２－１０５０
給食文化苑こ

うようの丘

みなみ学校給食センター 学校給食センターの管理運営（大東大須賀区域の小中学校） ７２－２５０４
みなみ学校給

食ｾﾝﾀｰ

管理係 中央図書館の管理運営

大東図書係 大東図書館の管理運営、図書館資料の収集管理 ７２－１１４３ 大東図書館

大須賀図書係 大須賀図書館の管理運営、図書館資料の収集管理 ４８－５２６９ 大須賀図書館

出納係 公金管理、会計事務、県収入証紙取扱 ２１－１１６２ １階西

庶務係 議員の身分・報酬および福利厚生、議会予算、決算の経理

議事調査係 本会議・委員会および協議会の運営・記録、資料の収集・調査

監査係 定期監査、例月出納検査、決算審査 ２１－１１６１

農業委員会係 農地の権利の移転・設定や農地以外への転用に係る申請、審査 ２１－１１４７

３階東

農林課
norin@

２１－１１４７

３階東

こ
ど
も
希
望
部

こども政策課
kodomoseisaku@

１階西

２１－１２０５

こども相談課
kodomosoudan@

徳育保健
センター

こども保育支援課
kodomo@

産
業
経
済
部

産業観光課
sangyo@
kanko@

２１－１１２５

掛川浄化
センター

２１－１７１６

下水道課
gesui@

２１－１１７０

水道料金お客さまセンター

都
市
建
設
部

３階西

維持管理課
tosikei@

２１－１１５４

土木防災課
doro-kasen@

上
下
水
道
部

水道課
suido@

２１－１１５３

都市政策課
tosiseisaku@

２１－１１５１

図書館
toshokan@
daito-toshokan@
osuka-toshokan@

２４－５９２１
中央

図書館中央図書係
図書館資料の収集管理、郷土資料の調査、図書館の利用向上施策推進、
移動図書館の巡回

教
育
委
員
会
教
育
部

教育政策課
gaku-somu@

教育政策係 ２１－１１０９

学校教育課
gaku-kyoiku@

２１－１１５６

こども給食課
saka-kyu@
kouyou@
minami-kyusyoku@

２１－１１５５ 南館２階

危
機
管
理
部

危機管理課
kotu-bosai@

２１－１１３１ １階東

出納局　suito@

議会事務局　gikaij@ ２１－１１６０ ５階西

監査委員事務局　kansa@
３階東

農業委員会事務局　norin@

南館２階



【大東支所】　代表電話　０５３７－７２－１１１１　〒４３７－１４１６　掛川市三俣６２０番地

係名 主な仕事 電話番号 場所

地域支援係 自治会・自主防災会活動支援、道路・河川の維持管理、大東交流センター ７２－１１１２
大東支所

２階

市民窓口係
住民票・戸籍・税務証明の交付、パスポート受付・交付、印鑑登録・証明書交付、
国保・年金手続き、婚姻・出生・死亡届等の受理マイナンバーカードの交付

７２－１１１８
大東支所

１階
※１ 地域包括ケア推進課南部大東ふくしあは、大東支所内にあります。

【大須賀支所】　代表電話　０５３７－４８－１０００　〒４３７－１３９３　掛川市西大渕１００番地

係名 主な仕事 電話番号 場所

地域支援係 自治会・自主防災会活動支援、道路・河川の維持管理、大須賀交流センター ４８－１０００

市民窓口係
住民票・戸籍・税務証明の交付、パスポート受付・交付、印鑑登録・証明書交付、
国保・年金手続き、婚姻・出生・死亡届等の受理マイナンバーカードの交付

４８－１００３

※２ 地域包括ケア推進課南部大須賀ふくしあは、大須賀支所内にあります。

【消防本部】　〒４３６－００７９　掛川市掛川１１０２番地の２

部名 課名など 係名 主な仕事 電話番号 場所

総務係 企画人事等の庶務、消防機械器具の管理 ２１－６１０１

警防救急係 警防に関する企画及び訓練

消防団係 消防団等に関する事務

予防係 火災予防の対策、指導および広報、防火管理 ２１－６１０４

危険物係 危険物の規制、火災の調査 ２１－６１０３
中央第１・第２・第３管理予防係
中央第１・第２・第３警防係
支援係

水火災の警戒および防御、救助業務

中央第１・第２・第３救急係 救急業務

西第１係、２係、３係 市の北部および西部を管轄として、上記消防署業務をおこなう ２３－０１１９ 西分署

南消防署 南第１係、２係、３係 市の南部を管轄として、上記消防署業務をおこなう ４８－０１１９ 南消防署

大須賀支所
１階

消
防
本
部

syobo@

消防総務課

中央
消防署

２１－６１０２

予防課

中央消防署
２１－０１１９

　課名など

大東支所

　課名など

大須賀支所


