
掛川市役所本庁舎カフェテリア業務委託 

事業者募集要項 

令和 8 年 6 月 

掛川市資産経営課 管財係 



次のとおり、掛川市役所本庁舎カフェテリア運営業務委託（以下「本業務」という｡)の実

施にあたり、委託事業者を募集します。 

１ 趣旨 

  本募集要項は、本業務の受託者を公募型プロポーザル方式で選定するために、必要な 

 事項を定めるものです。 

２ 委託業務の目的 

  本業務の目的は、次のとおりです。 

 (1) 来庁者の利便性及び職員等の福利厚生を向上を図るとともに、地域活動団体等の多

様な利用者が交流し、共創する場の提供に努める 

(2) 生活習慣病予防等の健康面に配慮した食事等の提供により、利用者の健康意識を向 

上させること 

(3) 地場の農産物や特産品を食事等に積極的に取り入れることで、地元特産品の情報発 

信に繋げること 

 (4) 魅力的な事業展開や活動への積極的なチャレンジを通じ、カフェテリアを利用する

ことが来庁の動機になるような場の創造に努めること 

３ 本業務の対象施設 

  本業務を行う施設の名称及び所在地については、次のとおりとします。 

  (1) 施設の名称及び所在地 

   掛川市役所本庁舎 掛川市長谷一丁目１番地の１ 

 (2) 施設の概要 

    ① 敷地面積  38,000.00㎡ 

  ② 延床面積  16,135.58㎡ 

  ③ 建築面積   4,767.72㎡ 

  ④ 構  造  鉄骨鉄筋コンクリート造 地下１階・地上６階建 

 (3) カフェテリアの概要・利用者等 

  ① カフェテリア面積 約197㎡ 

  ② 厨房面積     約 70㎡ 

  ③ 客 席 数     110席 

  ④ 利用者数     平均約110名／日（令和７年10月～令和８年４月実績） 

４ 委託期間 

   本業務の委託期間は、令和８年８月１日から令和11年７月31日までとします。ただ

し、契約期間満了日の６ヶ月前までに受託者から契約期間延長の申し出があった場合

は、市が承認した場合に限り、契約期間を最長で令和13年７月31日まで延長すること

ができるものとします。 

５ 委託金額 

  本業務に係る委託料は、支払わないものとします。（無償委託） 

６ 行政財産使用料及び納付金 

(1) 行政財産使用料 

 本業務に係る行政財産使用料は、応募者の企画提案において提案された額とします。

行政財産使用料の納付について提案がある場合は、その額を収支予算書（様式第６号）に

記載してください。行政財産使用料の納付について提案がない場合は、収支予算書（様式

第６号）の当該欄に「０円（無償）」と記載してください。 



(2) 納付金 

  ア 受託者は、本業務の実施に際し使用する光熱水費（電気・ガス・上下水道）相当額

を、毎年度、納付金として市に納付するものとします。 

   イ 納付金の提案額は、年額36万円以上とし、その額は企画提案において収支予算書

（様式第６号）に記載してください。 

   ウ 納付金は、原則として契約期間中は変更しないものとします。 

７ 本業務の業務内容及び責任分担 

本業務の内容の詳細及び市と受注者の責任分担は、別冊「掛川市役所本庁舎カフェテ 

リア業務委託仕様書」のとおりです。 

８ 応募資格 

  応募する者は、次に掲げる全ての条件を満たす者とします。 

(1) 本事業を円滑に遂行できる安定的かつ健全な財政能力を有する、法人又はその他の 

団体（以下「団体」という｡)であること。 

(2) 地方自治法施行令（昭和22年政令第16号）第167条の４の規定により、本市の一般競 

 争入札の参加を制限されている団体でないこと。 

(3) 会社更生法（平成14年法律第154号)､民事再生法（平成11年法律第225号）の規定に基 

づき、更生又は再生の手続きをしている団体でないこと。 

(4) 代表者及び役員等が暴力団（暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平 

成３年法律第77号。以下「暴対法」という｡)第２条第２号に規定する暴力団をいう｡) 

である、もしくは暴力団員（暴対法第２条第６号に規定する暴力団員をいう｡)を雇用 

又は暴力団員が経営に関与している団体でないこと。 

(5) 国税及び地方税を滞納していない団体であること。 

(6) 営業に必要な許可や免許等を有する団体であること。 

(7) 食品衛生法（昭和22年法律第233号)に基づく営業の許可（営業の種類が飲食店営業

であるものに限る｡)を受けている団体であって、以下の各号のいずれかに該当する団

体であること。 

① 掛川市内に主たる事務所（本社又は本店）を有する団体で、応募書類提出日から 

遡って過去３年以内に、連続して１年以上、職員食堂、社員食堂又はレストラン、給

食サービスを営んでいた業務実績があること。 

② 掛川市外に主たる事務所（本社又は本店）を有する団体で、応募書類提出日から 

遡って過去３年以内に、連続して１年以上、掛川市内において職員食堂、社員食堂又

はレストラン、給食サービスを営んでいた業務実績があること。 

※ 上記(7)①②の実績は、応募書類提出日時点で当該事業を継続している場合に限ら

ず、既に終了している場合を含みます。 

 ９ 募集要項の配布 

(1) 配布期間等 

① 期 間：令和８年６月１日（月）から令和８年６月30日（火）まで。 

    ② 時 間：午前８時30分から午後５時15分まで（※土日を除きます｡) 

 (2) 配布方法 

掛川市資産経営課管財係（市庁舎４階北側）に来所又は、掛川市ホームページから 

ダウンロードしてください。郵送での配布は行いません。 

 

 

 



10 現地見学会の開催 

  カフェテリア（厨房）の現地見学を以下のとおり実施します。 

  (1) 開催日程 

   令和８年６月１日（月）から令和８年６月26日（金）までの期間中随時開催 

   ※ 参加申込を受付後、担当者から連絡して詳細日時を調整します。 

 (2) 申込方法 

      参加を希望する場合は、現地見学会参加申込書（様式第１号）に御記入の上、掛川市 

資産経営課管財係へ持参、郵送又は電子メールにより送付してください。 

  (3) 申込期間 

      令和８年６月１日（月）から令和８年６月25日（木） 

※ 持参の場合は、午前８時30分から午後５時15分まで（土日を除きます｡)。 

   ※ 郵送の場合は、令和８年６月25日(木)午後５時15分必着とします。 

11 質問の受付 

(1) 受付方法 

質問票（様式第２号）に御記入の上、掛川市資産経営課管財係へ電子メールにより 

送信してください（アドレスは末尾記載のとおり）。  

 (2) 受付期間 

令和８年６月１日（月）から令和８年６月12日（金）午後４時まで 

 (3) 回答方法 

   令和８年６月19日（金）正午までに、掛川市ホームページで回答を公開するととも 

  に、現地見学会参加団体全てに対し電子メールにて回答を送付します。 

12 企画提案書類の受付 

  (1) 提出方法 

持参又は郵送にて提出してください。ＦＡＸ、電子メールでの提出はできません。 

  (2) 受付期間 

   令和８年６月29日 （月）～６月30日 （火） 各日午前８時30分から午後５時15分まで 

   ※ 郵送の場合は令和８年６月30日（火）午後５時15分必着 

  (3) 受付場所 

   掛川市資産経営課管財係（市庁舎４階北側） 

  (4) 提出書類の部数 

      正本１部、副本５部（副本は写しで可）。 

13 提出書類 

  提出書類は、証明書を除きＡ４サイズを原則とします。 

  なお、様式については掛川市ホームページからダウンロードできます。 

  (1) 企画提案書等提出届（様式第３号） 

  (2) 団体概要書（様式第４号） 

  (3) 事業計画書（様式第５号） 

 (4) 収支予算書（様式第６号） ※ 委託期間３年分 

 (5) メニュー提案書（様式第７号） 

 (6) 商業・法人登記簿謄本 

 (7) 定款・寄付行為・規約その他これらに類する書類の謄本 

 (8) 企画提案書提出届を提出する日の属する事業年度の前年度及び前々年度の事業報告 



書、貸借対照表、損益計算書（販売費及び一般管理費の明細があるもの）及び株主資 

本等変動計算書、法人以外にあっては、収支計算書 

  (9) 直近１年間の国税（法人税、消費税及び地方消費税）、法人市県民税の納税証明書 

  （未納が無いことを証するもの） 

 (10) 営業に関する資格・免許等の写し 

14 業務委託先の選定 

 (1) 選定方法 

掛川市役所本庁舎カフェテリア業務委託事業者選定委員会 （令和８年７月９日開催予

定）において、提出済みの事業計画書に基づき応募者から本業務に関する企画を御提

案いただき、選定基準に沿って審査のうえ、その中から最も優れた提案をしていただ

いた応募者を受託者として選定します。 

 なお、選定基準は本募集要項と同時に市ホームページで公表しますので、当該ペー 

ジを御参照ください。 

(2) 選定基準 

   以下に掲げる選定基準に基づき、提案内容の評価を行います。 

①  本業務に対する意欲・抱負・理念について 

・  本業務に対する基本姿勢 

  ・ DEIに係る本市基本方針を踏まえた方策 

② メニュー及びサービスの内容について 

 ・ メニューの種類及び価格 

 ・ 利用者の健康増進及び健康意識向上に寄与する方策 

・ 地場の農産物や特産品の活用に関する方策 

・ 利用者満足を高める方策（精算システムや従業員の応対（接遇)､営業時間、 

  施設の美観や清潔感を高める方策） 

 ・ その他利用者の満足度や施設利用意欲を高める独自の提案 

③ 安全管理や環境面への配慮について 

 ・ 安全管理に関する方策 

  ア 食の安全確保（衛生管理・品質管理）に関する方策 

  イ 食堂利用に起因する事故発生抑止策 

 ・ 環境配慮に関する方策 

ア 廃棄物減量策は具体的かつ実効性や継続性・発展性があるか 

  イ 具体的な省エネルギー策 

④ 収支の試算内容について 

・  収支計画の妥当性 

・  光熱水費の提案 

⑤ 本業務を安定して行う物的能力及び人的能力について 

 ・ 運営体制及び人員配置 

ア 組織構成や人員配置の整合性及び人材確保や育成方法 

イ 準備期間や営業開始予定日 

 ・ 業務実績及び財務基盤について 

  ア 職員食堂や社員食堂等の運営実績 

  イ 財務状況の安定性 

 ・ 地域経済への貢献に関する方策 

 



 

15 選定結果の通知 

  選定結果は、申請者宛に令和８年７月15日（水）までに通知します。 

また、審査項目、配点及び選定結果は、市ホームページで公表します。 

16 業務委託契約書の締結 

 選定後、受託者と契約条件等について協議調整のうえ、業務委託契約を締結します。 

17 留意事項 

  (1) 提案に係る経費は、すべて応募者の負担とします。 

  (2) 応募者に対し、提出された書類の内容について説明を求めることがあります。 

  (3) 提出された書類の内容を変更することはできません。 

  (4) 次に掲げる場合に該当したときは、当該提案は失格又は無効とします。 

① 提出された書類に虚偽の記載があったとき。 

   ②  応募者による業務履行が困難であると判断される事実が判明したとき。 

    ③  記載すべき事項の全部または一部が記載されていなかったとき。 

  (5) 提出された書類は、返却しません。 

(6) 応募者が提出した企画提案書等一式は、掛川市情報公開条例（平成17年条例第15号。） 

 第２条第２項に規定する公文書として、開示請求の対象となることがあります。 

 (7) 企画提案書は、１者につき１案しか提出できません。 

18 再委託の取り扱い 

受託者は、受託業務の全部を第三者に委託し、又は請け負わせることはできません。 

ただし、施設の管理運営を効率的・効果的に行う上で必要と判断される業務は、業務の 

一部を第三者に委託することができます。 

19 損害賠償責任 

 (1) 受託者は、次のいずれかに該当したときは、その損害を賠償することになります。 

① 当施設の管理運営の実施に関し、受託者の責めに帰すべき理由により、市又は第 

三者に損害を与えたとき。 

  ② 受託者の自己都合により契約期間満了前に撤退し、市に損害を与えたとき。 

(2) 市は施設設置者の責任において、火災のほか必要な損害賠償等の保険に加入します。 

  (3) 受託者は、市の損害賠償に対応できるような賠償資力を確保するため、適切な保険 

に加入してください。 

20 業務の引き継ぎ等について 

 (1) 契約期間の終了もしくは契約解除により次の受託者に引き継ぐ場合は、円滑かつ支 

障なく引き継ぎができるよう御協力いただきます。 

 (2) 現在の受託者に代わり、新たに受託者となる団体は、現在の受託者が当該施設の管 

理運営のために雇用している従業員のうち、引き続き雇用を希望する者の雇用に可能 

な限り努めてください。 

21 関係法規の遵守 

  業務を遂行する上で、以下の法規を遵守してください。その他関係する法規がある場 

合は、それらも遵守することとします。 

 (1) 地方自治法 

  (2) 個人情報の保護に関する法律（平成15年法律第57号） 

  (3) 掛川市情報公開条例（平成17年条例第15号） 



 (4) 掛川市個人情報の保護に関する法律施行条例（令和５年条例第２号） 

  (5) 掛川市環境基本条例（平成17年条例第227号） 

 (6) 掛川市会計規則（平成17年規則第32号） 

 (7) 食品衛生法（昭和22年法律第233号） 

  (8) その他、本業務を行うにあたり遵守すべき法令等 

22 スケジュール 

(1) 募集要項の配布   令和８年６月１日（月）～令和８年６月30日（火） 

(2) 現地見学会     令和８年６月１日（月）～令和８年６月26日（金） 

(3) 質問の受付     令和８年６月１日（月）～令和８年６月12日（金）午後４時 

(4) 質問の回答     令和８年６月19日（金）正午 

(5) 申請の受付     令和８年６月29日 （月）～令和８年６月30日 （火）郵送可必着 

(6) 選定委員会の開催  令和８年７月９日（木）予定 

(7) 結果の通知       令和８年７月15日（水）までに 

(8) 契約の締結        令和８年７月末までに 

(9) 本業務開始       令和８年８月３日（月）以降 

23 問い合わせ先 

  掛川市人事・総務部 資産経営課管財係（市庁舎４階 北側） 

〒436-8650 静岡県掛川市長谷一丁目１番地の１ 

電 話：0537-21-1132  ＦＡＸ：0537-21-1166 

電子メール：sisankeiei@city.kakegawa.shizuoka.jp 

担 当：久田・髙木 


